SUMARIO

=] = Yo (o TSRS

B Cdssio Scarpinella Bueno

CAPITULO 1

Sistema informatizado para a resolugdo de conflitos

por meio da conciliagdo e mediagdo: a resolugéo

n°® 358/2020 do CNJ e a virtualizacdo do Acesso a

JUSHICA e

B Humberto Dalla Bernardina de Pinho

5.

O Acesso a Justica e o uso das ferramentas adequadas de
SOlUGED de CONFIILOS ...oviieecceeeee e

A contribuicdo dos meios virtuais para a resolucgéo de
conflitos e a evolugao do direito brasileiro ...

O protagonismo do CNJ e a edigdo dos atos normativos
necessarios a viabilizagdo do acesso a justica digital no Brasil
e da justica MUILPOrtas ..o

Perspectivas para a resolugédo adequada de conflitos durante
€ APOS @ PANABIMIA i

Referéncias Bibliograficas

CAPITULO 2

Acesso a Justica e Interagdes Consensuais On-Line no
Poder Judiciario a Luz da Vulnerabilidade Cibernética .......

B Fernanda Tartuce e Débora Branddo

1.

Relevancia do tema



Acesso & Justica na era da Tecnologia » Sousa | Pacheco | Maia

Acesso a Justica como direito fundamental

Vulnerabilidade cibernética (digital) ...

Ajustes e esclarecimentos sobre as condigdes para o didlogo

ON=TINE e 48
5. A importéancia da comunicagéo ndo-verbal em mediagdes e

conciliagdes e a rudeza do espago virtual ..., 52
6. 0O acesso a ordem juridica justa como direito fundamental nas

sessfes de Mediagao ON-liNE ..o 54

Consideragdes fINAIS ..o 57

REFEIENCIAS .o 59
O uso da tecnologia blockchain para arquivamento de
documentos eletronicos e negdcios probatérios sequndo
a Lei de Liberdade ECONOMIca .......ccoceeveereveenreneeenenenrenneneenens 63
B Fredie Didier Jr. e Rafael Alexandria de Oliveira
T INErOAUGEO oo 64
2. A Lei de Liberdade Econdmica e a ampliagédo do uso do

documento eletronico: armazenamento em meio eletrénico de

documentos publicos ou Privados ... 65
3. Documento eletrénico: a questao da seguranca e da

CONFiabIlidade ... 63
4. A presuncdo de autenticidade, integridade e confidencialidade

do documento eletronico certificado no padrédo da ICP-Brasil ....... 73
5. A previsao de hipdtese tipica de negdcio juridico sobre prova ... 74
6. BloCKCNAIN e 76

6.1, O que e blockchain? ... 76

6.2. Seguranca e imutabilidade ... 80

0.3, TranSPareNCia ..o 82

6.4. Blockchain como prova atipica ... 83

6.5. Blockchain como forma de garantir a autoria,

integridade e confidencialidade de documento eletrénico .. 87
CONCIUSEOD oo 88
REFEIENCIAS ..o 89



Sumario

CAPITULO 4

A Governanga de Dados como Politica Publica:
perspectivas da cooperagdo entre Defensorias e
sociedade CIVIl ..ot 91

Bruno Ricardo Bioni, Rafael A. F. Zanatta e
Marina Sayuri Kitayama

10 INEFOAUGED o 91
Politicas Publicas no Sistema de Justica Brasileiro .........cccco.c...... 94

Programas de governanga de dados no sistema de justica:
uma politica publica de alta complexidade ... 96

4. Nova Governanga e cooperagéo da sociedade civil em
POlIticas PUBICAS ..o 101

5. Governanga de dados, um desafio particular as Defensorias
PUDIICAS oo 104

5.1 Impossibilidade de transplante de matrizes do setor
PrVAAO oo

5.2. Diferengas estruturais entre Defensorias ...

5.3. Capacitagao e papel educacional ...,

6. CONCIUSED ..o

BiIDlIOGrafia .o 15

CAPITULO 5

Open Justice: Como O Amplo Acesso a Dados Pblicos
pode potencializar a Garantia do Acesso A Justiga ............. 119

B Daniel Becker e Frederico Boghossian Torres

10 INEFOAUGEO e 19
2. Da garantia do acesso a justica ao “open data” ..., 122
2.1, Principio do acesso a justiGa ... 123
2.2. 0O movimento em defesa de dados abertos ................. 127
3. “Open justice™ dados abertos no Poder Judiciario .............. 133
Consideragies FINAIS ... 138

5. BIblOGrafia s 141



Acesso & Justica na era da Tecnologia » Sousa | Pacheco | Maia

CAPITULO 6

A Internet Enquanto Catalisador do Acesso a Justiga nos

Municipios do Interior do Estado do Amazonas .................. 145

B Maria Beatriz Rodrigues e Rafael da Silva Menezes

1o INEFOAUGED oo
2. Acesso a internet como direito fundamental ..........ccccoocovivierininnn,
3. Internet como elemento catalisador do acesso a Justica .............
4. Quadro situacional da internet no interior do Amazonas ...............
5. Medidas possiveis para melhorar o acesso a justigca no

interior do Amazonas através da Internet ...,

Consideragies FINAIS ..o
7. REEIENCIAS ..o
8. ANEX0 — QUESHIONATIO .o

CAPITULO 7

Acesso a Justica Digital: Participagdo, Defesa e
LIMILAgOBS  cueiieeeceiiieeciteececete ettt ettt saene

B Messi Elmer Vasconcelos Castro
1o INErOAUGED oo

2. cesso a Justica Digital: abordagens iniciais e contextualizagéo ...

2.1 Participagdo Publica como Condigdo Democratica de

Legitimidade da Justica Digital ..o
2.2. O papel da Defesa Publica na contemporaneidade digital ......
3. Intervengdes Praticas e LimitagBes .......cocoooeeeeeeeeieeeeecee,

3.1.  Possibilidades procedimentais nas audiéncias criminais
POr ViIdeOCONFEIrBNCIA ...

3.2. Limites de aplicagdo: Audiéncias de Custddia e Sessdes
Plenarias do Tribunal do JUri ...

4. Consideragtes FIiNAIS ...

REFEIBNCIAS ..o



Sumario

CAPITULO 8

Defensoria Publica e a dispensa do consentimento do
usuario para o tratamento de dados: uma analise a luz
da LC 132/2009 e da fungéo de educacio em direitos .....

B Rodrigo Baptista Pacheco

1o INEFOAUGEOD e

2. Breve exposicao sobre as fases da Defensoria Publica
Drasileira ..o

3. Panorama tecnoldgico da Defensoria Publica do Rio de
Janeiro e o volumoso tratamento de dados ........ccccccceveeveeiiiciicinnn

4. Base legal do tratamento de dados pela Defensoria Publica e
0 consentimento do USUANIO ..o

5. CONCIUSED e

Referéncias bibliograficas ...

CAPITULO 9

Fazendo o Dever de Casa: A implementagdo da Lei Geral
de Protecdo de Dados na Defensoria Publica .....................

B Beatriz Carvalho de Araujo Cunha

1. INErOAUGED oo

Os Conceitos de Controlador, Operador e Titular na
Defensoria PUBNCA ...

2. O/A Encarregado/a de Protecéo de Dados na Defensoria
PUDLICA oo

3. Politica de Governanga de Protecdo de Dados Pessoais .............
3.1. Desenhando a Politica de Governanga .......cccccccceeeveevivrence.

3.2. Transparéncia, Publicizagéo da Politica de Privacidade
e Exercicio dos Direitos pelos Titulares ...,

3.3. Plano de Resposta a Incidentes de Sequranga .......c..........
3.4. Instituicdo de uma Politica de Gestéo Documental ............

4. As Etapas de Conformidade ..o

n



Acesso & Justica na era da Tecnologia » Sousa | Pacheco |

5. Primeiras Orientagbes para Implementagao da LGPD nos
Orgaos de Atuagao da Defensaoria Publica ..o,

CONCIUSED e

Referéncias Bibliograficas ...

CAPITULO 10

O desenvolvimento de ODRs pela Defensoria Publica
como instrumento de inclusdo digital, atuagao

estratégica e ampliagdo do acesso da populagdo
vulneravel a garantia de seus direitos ........cccceceeeeevecnennen.

B Cintia Regina Guedes

1. Introdugao: alguns desafios atuais do acesso a justica .............

2. O incremento no uso de ferramentas tecnoldgicas pela
Defensoria Publica e a resolugéo de conflitos .......cccccooeveveevivcnne.

3. As ODRs (Online Dispute Resolution) ............ecceeeecenenn,

Os riscos decorrentes do uso das ODRs: nudging digital,
assimetria de informacgdes e o uso da tecnologia para
aprofundar a desigualdade entre os litigantes ...,

5. A necessidade de desenvolvimento de ODRs pela
Defensoria e a sua adaptacéo a populagao hipossuficiente:
possibilidades, vantagens e desafios ...,

CONCIUSEO et

Referéncias Bibliograficas ...

CAPITULO M1

A Defensoria Publica e a vulnerabilidade como obstaculo
de acesso a justica: da 12 a tecnoldgica 62 Onda de
Acesso — reflexdes sobre Vulnerabilidade Eletronica e
EXClus@0 DIgital ....ccoceeievieririenerecreesere e sre e see e saeenes

B Maurilio Casas Maia

1o INEFOAUGEOD e

2. A Defensoria Publica enquanto instituicéo “multiondas” de
acesso a justica e a influéncia do solidarismo juridico ..............

2.1, Primeira onda: a remocao de dbices econdmicos ................

Maia



Sumario

2.2. Segunda onda: remocé&o de obstaculos organizacionais

(Justica ColeliVa) ... 298
2.3. Terceira onda: removendo obstaculos burocréticos e

Procedimentais ..o 304
2.4. Quarta onda: a remocéo de dbices ético-politico e

INFOrMACIONAIS oo 308
2.5. Quinta onda: removendo dbices intraestatais ..................... 3N

2.6. Sexta onda renovatdria de acesso a Justica: removendo
obstaculos tecnoldgiCoS ..o, 313

2.6.1.  Sobre os excluidos digitais e vulneraveis
eletronicos

3. CONCIUSBES e

4. REFEIBNCIAS oo

CAPIiTULO 12

Vulnerabilidade Digital: conceito e dimensdes
ESEIULUTANEES  .ooviiieeiieecctc ettt e e se s sae s sre e sae e aaesaaes 335

B Julio Camargo de Azevedo

T INErOAUGAD oo 335
2. Vulnerabilidade: extensdo e compreensdo do termo ........c....... 336
2.1, Vulnerabilidade natural x vulnerabilidade social ................. 339
2.2. O conceito juridico de vulnerabilidade ... 340
2.3. Elementos Hpificadores ..., 341

3. Vulnerabilidade digital ..., 342
300 CONCBILD e 342
3.2. Delimitagdo da analise e recorte proposto ..., 345
3.3, Dimensdes estruturantes ... 347
3.3.1.  Vulnerabilidade tecnoldgica ......ccccoovvovrcercerceiriennn. 347

3.3.2. Vulnerabilidade tecnica ..., 354

3.3.3. Vulnerabilidade informacional ..., 359

3.3.4. Vulnerabilidade algoritmica ........cccocoeveerericernnn, 364

3.3.5. Vulnerabilidade neural ..., 373

13



Acesso & Justica na era da Tecnologia » Sousa | Pacheco | Maia

4.  Concluséo
5. BIblOGrafia e 378

POSFACIO coeeeeieciiieceecceecee et eesar e e e e essaecssse e ssneennees 385

B Alfredo Emanuel Farias de Oliveira

SODre 05 QUEOTES ...t 391



