Protocolo de analise
fonético-forense

GEFF — Gruro DE Estupos EM FoNETICA FORENSE

1. Introdugao

Em tarefas desenvolvidas na area de Fonética Forense tem-se como
pratica comum a conducao de anilises em materiais de fala relacionados a
diversos delitos, com o proposito de se produzirem provas periciais para
elucidagio da autoria e materialidade dos referidos crimes. Uma dessas
tarefas de anadlise pericial é a Comparacao de Locutor (CL), cujo principal
objetivo consiste em determinar se duas amostras de fala comparadas
foram produzidas pelo mesmo individuo.

O desafio envolvendo esta comparacio em contextos forenses diz
respeito, sobretudo, a fatores de variabilidade e de baixa relagio sinal-
-ruido do sinal da fala, que normalmente acrescentam graus diversos de
distorcao, podendo tornar invidvel a extragio adequada dos chamados
parametros acusticos — valores de medidas extraidas dos sons da fala que
concernem uma ou mais dimensoes de anilise. Por conta dessas distor-
¢Oes, € preciso que o processo de preparacio para exame € comparagao
do material de fala seja realizado a luz de metodologias e técnicas de
andlise que levem em consideragao estes fatores e seus efeitos para a ade-
quada conducio da pericia.

Nos cinco primeiros capitulos desta parte do livro, apresentamos
um Protocolo para a condugao da tarefa de CL sob a forma de um con-
junto de diretrizes, documentos eletroénicos e ferramentas computacio-
nais a disposicao do publico interessado. As diretrizes que apresentamos
aqui se fundamentam no roteiro de andlise acustico-auditiva de Eriks-
son (2012) a partir de seu teste com casos forenses reais concluidos, em
que atuou a equipe do Ministério Publico de Sao Paulo, cedidos com a
devida autorizacao dos 6rgaos competentes ap0s a assinatura de termo
de sigilo por parte dos pesquisadores integrantes do Grupo de Estudos
em Fonética Forense do Instituto de Estudos da Linguagem da Universi-
dade de Campinas. O material que permitiu o teste do Protocolo que se
propoe € decorrente de cinco situacoes que envolveram interceptagoes
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telefébnicas em ambientes acusticos distintos e diferentes situagoes co-
municaticas, todas autorizadas judicialmente no seio do projeto Fapesp
mencionado na Apresentacio.

O principal objetivo desse Protocolo é sugerir e discutir, a partir dos
conhecimentos desenvolvidos pelas teorias fonéticas, procedimentos de
coleta e de analise auditiva e acustica embasadas linguisticamente para
contextos forenses, de forma a contribuir com o trabalho dos peritos da
area. Além disso, acreditamos que a disponibilizacdo de um protocolo
que também sugira métodos de trabalho e registro seja um meio de pos-
sibilitar e fomentar a comunicacao e a interagao entre diferentes profis-
sionais atuantes na area, sejam eles peritos, pesquisadores ou grupos de
trabalho. Todo o material mencionado neste livro se encontra no reposi-
torio do Protocolo, acessivel pelo /ink: <https://goo.gl/e5YwjK>.

Para a etapa inicial, de avaliagdo auditiva preliminar do material, que
visa identificar o que é passivel de ser analisado perceptiva e acustica-
mente e, assim, guiar as etapas seguintes de trabalho, o protocolo apre-
senta uma proposta de classificacio de qualidade de audio baseada em
parametros acusticos. Em seguida, avangando para a etapa de transcricao,
propoe procedimentos de segmentagio e etiquetagem em cinco camadas
de anotagio no software de analise acustica Praat (BOERSMA; WEENINK,
2017), elaborados com o objetivo de preparar o material para analises
fonético-linguisticas e acusticas, sem deixar de viabilizar mecanismos au-
tomaticos de busca por fendmenos singulares ou recorrentes. O Proto-
colo também disponibiliza arquivos eletronicos € um script para o Praat
desenvolvido para automacao de algumas andlises acusticas.

2. Roteiro de analise acustico-auditiva
para analise fonético-forense

O desenvolvimento de um trabalho adequado de analise fonético-fo-
rense que torne possivel a abertura de didlogo entre peritos e pesquisa-
dores requer o estabelecimento de uma metodologia bem definida e facil-
mente reprodutivel. Assim, a partir das cinco etapas propostas por Eriksson
(2012) para a conducao de uma analise acuastico-auditiva com uma finalida-
de forense, procuramos detalhar e especificar os elementos a serem con-
templados em cada etapa desse roteiro, levando em conta as necessidades
praticas dos profissionais atuantes no cenario fonético-forense brasileiro. A
proposta resultante pode ser apresentada, de maneira resumida, seguindo
os itens sugeridos pelo autor a partir de sua experiéncia pratica.
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Denomina-se aqui de “material” o conjunto dos dudios a serem avalia-
dos, tanto o questionado, isto é, o obtido a partir de investigagao, quanto o
padrao, aquele obtido em gravagio consentida junto ao perito/pesquisador.

O material padrao podera, além de ser fornecido espontaneamente
pelo réu durante entrevista conduzida pelo analista, obtido ou solicitado
junto as autoridades ou requisitantes, na forma de depoimentos ou grava-
¢oes sabidamente pertencentes a ele, como audiéncias, videos da internet,
dentre outros. A entrevista do suposto autor acontecera no local determina-
do pelas autoridades, se unidade prisional, sala da institui¢ao ou, no caso
de analises extraprocessuais, no ambiente acordado entre as partes.

No Brasil, algumas salas de coleta possuem isolamento acustico
(RAUBER, 2013; DRYGAJLO, 2009), como o Instituto de Criminalistica de
Sao Paulo, seguindo recomendacgoes de Braid (2003). As entrevistas em
outros locais devem seguir os mesmos critérios de seguranca, salvaguar-
dadas as limitacoes daquele ambiente, como auséncia desse isolamento
acustica, ruido ou demais pessoas presentes no ambiente. O siléncio dos
demais presentes na sala, bem como o uso de celular devem ser observa-
dos, por se tratar de situagao de didlogo, para evitar que se emitam ruidos
durante a gravagio (SANCHES; CAZUMBA; SILVA, 2015). Destacamos que
o material questionado para exame de CL, da mesma forma, apresenta
ruidos, o que nao inviabiliza a realizagao da coleta do padrao em ambien-
te sem isolamento acustico.

Além dos materiais necessirios para realizacao da gravacao do ma-
terial padriao, como microfone, pré-amplificador, filmadora, notebook,
software para gravacio, adaptador de tomada e cartio de memoria, des-
tacamos a necessidade de preparacao do analista para conduzir os ques-
tionamentos com tranquilidade e coeréncia, alternando os assuntos de
acordo com a necessidade e com o comportamento apresentado pelo for-
necedor do padrio.

Iniimeras estratégias podem ser usadas durante a entrevista, como
leitura de texto, fala induzida (a partir do conteido das conversas inter-
ceptadas, o entrevistador pode tentar induzir o entrevistado a usar pa-
lavras presentes na fala espontanea das gravacoes), atividades colabora-
tivas, utilizacio de maptasks’' e conversa trivial/informal, possibilitando
que contemple a variabilidade da voz do suposto réu/autor/entrevistado,
como a voz nao projetada (JAKOBSON, 1969), comunicacao diaria, evoca-

1 O entrevistado colabora verbalmente, descrevendo para o entrevistador uma rota
que lhe é familiar, cujo mapa se encontra em posse do entrevistador, ou, ainda, com
a apresentagao de figuras e de tabelas de palavras.
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¢ao de uma recordagio, comentario, discussio, brincadeira etc. (LE HU-
CHE; ALLALI, 1984).

Recomendamos o uso da conversa espontinea (GRECO, 2012) du-
rante a conducao do dialogo pelo entrevistador para que vocabulos ou
frases presentes no material questionado sejam reproduzidas de maneira
natural (MORISSON; MACHADO; REIS, 2016), permitindo a comparacao
de materiais mais similares, contornando assim disfarces e simulacoes. A
leitura pode ser utilizada quando verificamos que o fornecedor do mate-
rial é alfabetizado e 1& de maneira fluente.

Finalizamos este topico destacando as configuragoes técnicas para
gravacao de um audio digital que mantenha condic6es de anilise até para
fricativas de frequéncia alta: extensao WAV ou qualquer outra sem compres-
sa0; taxa de amostragem sugerida: 44,1 kHz (pelo menos 22,05 kHz); quan-
tizagao: minimo de 16 bits para aproximagao da onda sonora analégica.

Detalhes sobre como realizar a gravacao no protocolo sio apresen-
tados no link: <https:/goo.gl/e5YwjK>, especificamente no documento
“Orientacoes para coleta padrao e conducio da entrevista”.

Ha em outras obras informagdes de como de ser realizado este pro-
cedimento: Morrison, Machado e Reis (2016); Greco (2012); Sanches,
Cazumba e Silva (2015).

A seguir, detalharemos cada um destes aspectos do roteiro:

a. avaliacao perceptiva preliminar do material:

o material é ouvido preliminarmente para que se permita identi-
ficar e delimitar aspectos passiveis ou nao de exploracio ulterior,
tanto do ponto da andlise perceptiva, quanto da acustica. Para assis-
tir ambas anilises, faz-se uma avaliacao grosso modo da qualidade
do audio, anilise fundamentada na possibilidade de extracao de
parametros acusticos especificos e apontados na secio seguinte;

b. transcricao do material:

o material é transcrito e segmentado de maneira a constituir um
banco de dados amplamente pesquisavel por computador. Para
tanto, transcricoes ortogrificas convencionais € que reprodu-
zem parcialmente a prontncia possibilitam a localizacio e a ex-
tracio de unidades de maneira automadtica para varios tipos de
andlise, incluindo os niveis fonolégico, morfolégico e sintitico. A
transcricao fonética completa esta etapa, possibilitando a anailise
automatica de um conjunto amplo de parimetros acusticos (e.g.,
frequéncias de formantes de vogais) através de um script para o
software Praat;
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C.

analise linguistica:

a partir do material segmentado, aspectos referentes a dialeto,
socioleto e sotaque sao levantados, tendo em conta um nimero
amplo de processos fonoldgicos possiveis. Esta etapa € realizada a
partir da expertise sociofonética do pesquisador a partir de exem-
plos de processos comuns no portugués brasileiro. O modo de
registro dessa analise deve seguir determinadas diretrizes para
viabilizar buscas textuais automaticas (e.g., processo de um deter-
minado tipo recorrente num locutor de um material questionado);
analise acustica:

analise de parametros acusticos, escolhidos de acordo com as
possibilidades identificadas na primeira etapa. Ha duas possibili-
dades: uma anilise ad hoc de acordo com a expertise do perito/
pesquisador, usando programa de analise acustica de sua prefe-
réncia ou o uso de um script de andlise acustica automadtica desen-
volvido para o Praat e entregue como parte do protocolo;

fundamentacao do parecer/laudo técnico:

nosso protocolo propoe que a ultima etapa de trabalho, isto €, a
elaboracio de conclusdes sobre a coincidéncia ou nao dos locu-
tores comparados, fundamente-se nas etapas “b”, “c” e “d”, acima.
Anilises estatisticas podem ser empregadas de forma cautelosa
para guiar a investigacao da similaridade ou niao dos locutores,
excluindo, por exemplo, médias de valores de parametros acus-
ticos significativamente distintas em parametros pouco variaveis.
Uma discussao sobre o uso de estatistica na andlise forense € apre-
sentada no Capitulo 4.

3. Analise da qualidade acustica do material de fala

Em sua grande maioria, os dados utilizados na tarefa de CL imp6em
dificuldades para a anilise acustica devido ao seu contexto de obtencio. E
frequente que as gravacoes apresentem caracteristicas que impossibilitam
ou enviesam, em graus variados, a extracao de parimetros acusticos, tais
como baixa relacao sinal-ruido, sobreposi¢ao de vozes e presenga de ruidos
ambientes. Assim, € preciso que a conducio da anilise destes materiais de
fala tome como base as condi¢oes e propriedades especificas de cada grava-
¢io, evitando que a extracio de dados acusticos leve a resultados erroneos.

A etapa referente a avaliacio perceptiva do material na proposta de
Eriksson (2012) — que em nosso protocolo parte da classificacio dos audios
segundo sua qualidade determinada por critérios acisticos e sumarizada
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no item “a. avaliagao perceptiva preliminar do material” acima - é, portan-
to, imprescindivel para a producao de resultados consistentes na tarefa de
CL, na medida em que guia as etapas subsequentes.

A proposta de classificacao apresentada aqui toma como base os co-
nhecimentos das teorias fonéticas para compreender a releviancia de cada
parametro acustico para a tarefa de CL, a maneira como diferentes condi-
¢oes da gravacao afetam esses parimetros e, consequentemente, COmo es-
sas condi¢oes devem determinar a conducao da pericia, orientando a pos-
sibilidade ou nao de realizacio de analises fonético-acusticas em cada caso.

Apesar da notdria importancia da andlise perceptiva, a necessidade de
deslocar os critérios de classificacao para o Ambito dos parametros acusticos
decorreu da verificacao de que, especialmente no Brasil, ha falta de padro-
nizacao no modo de realizar e registrar esse tipo de andlise. A auséncia de
um padrao objetivo e bem demarcado dificulta a realizacio de um trabalho
alinhado de mais de um perito ou pesquisador sobre um mesmo corpus,
fazendo aumentarem as chances de conducao errénea das analises quando
feitas sobre corpora extensos — especialmente quando consideramos a di-
ficuldade de se obterem gravacoes de qualidade acustica com alta relacao
sinal-ruido em contextos forenses — e possivelmente dificultando o didlogo
entre peritos e pesquisadores para um trabalho com o mesmo material.

Buscando esta sistematiza¢ao, baseamo-nos na classificacio proposta
por Raso e Mello (2009), referente a qualidade acustica de gravacoes de
fala espontanea de falantes do portugués brasileiro. A proposta dos autores
apresenta cinco tipos de qualidades acusticas, etiquetadas desta forma: A,
AB, B, BC e C. Estas etiquetas assinalam uma escala que vai da gravacio de
excelente qualidade (A) a de pior qualidade (C), com gradacoes entre elas
que determinam a possibilidade de determinadas andlises acusticas e/ou
auditivas, segundo sua confiabilidade. Alguns dos critérios propostos pelos
autores para a classificacio sao a qualidade geral do arquivo de dudio, a
possibilidade de extragio de frequéncia fundamental (F) e a presenca de
ruido verificada por oitiva e/ou pela inspecao visual do espectrograma.

A partir de um estudo dos principais parimetros fonético-acusticos
usados em andlises forenses e da resisténcia de cada um deles a degrada-
¢io, estabelecemos no protocolo uma série de critérios acusticos a serem
avaliados, elucidando nio s6 a forma de avaliacio de cada um deles, mas
também estabelecendo as devidas relacoes de prioridade entre critérios
para a etiquetagem.

A opgio pela manutencao do sistema de etiquetas deu-se pela vi-
sualizacao rapida e sistematica do material, pelo fato de a cada etiqueta
corresponderem determinadas possibilidades de anailise acustica e auditi-
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va. Contudo, levando em conta especialmente o trabalho compartilhado
sobre um mesmo corpus, vimos ainda a necessidade de propor uma for-
ma de registro do processo de classificacio, que pode servir para dirimir
duavidas sobre anilise em etapas seguintes do trabalho pericial.

Em relagio a proposta original de Raso e Mello (2009), alguns dos
critérios apresentados pelos autores foram modificados ou detalhados,
como o de “resposta dos microfones”, que se desdobrou nos critérios de
visualizacao dos formantes das vogais e de identificacao das fricativas. Ou-
tros, foram incluidos, como a medi¢ao aproximada da relagio sinal-ruido
da amostra. Isso sempre considerando as particularidades da tarefa de CL.

Os critérios propostos aqui que requerem a visualizacao adequada
dos parametros acusticos mencionados em software apropriado sao rela-
cionados nos topicos abaixo.

* Calculo aproximado da relacao sinal-ruido do audio

Esse calculo deve ser feito em, no minimo, dois pares de pontos
do arquivo de dudio: em torno de vogal, no sinal de fala, e em tre-
cho de ruido com mais energia e, depois, em trecho com menor
concentracido de ruido, escolhidos pela observacio da forma de
onda. Em seguida, basta fazer as diferencas e fazer a média entre
elas. A Figura 1 abaixo ilustra o procedimento para trecho com
relagio sinal-ruido de qualidade acustica A. Ainda outro trecho
devera ser tomado, pelo menos.

O procedimento é aproximado porque, durante o trecho de sinal,
o ruido esta embutido; assim, quanto mais ruido tiver o audio,
mais distante da relacio sinal-ruido tedrica sera o calculo. Mas
como o objetivo desse protocolo ¢é praticidade e rapidez, o proce-
dimento proposto permite ter um valor que possibilite a classifi-
cacao da qualidade acustica do material em analise.

30dB E63dB —» S/R=63-30dB=33dB

Figura 1. Forma de onda (acima) e curva de intensidade superposta a espectrograma de
banda larga para ilustrar calculo da relagao sinal-ruido em trecho com pouco ruido
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* Verificacao da possibilidade de calculo da curva de frequén-
cia fundamental (F,)

A Figura 2 ilustra dois trechos de dudio de qualidades A (esquer-
da) e C (direita), em que ha falha no cilculo de F, no trecho de
qualidade C, como indicado pela seta. A falha permanece mesmo
depois de se buscarem os melhores parametros de entrada para
o algoritmo que extrai F,, no caso deste livro, o algoritmo LPC
(BURG) do Praat.

Time (s5)

[ A L ]

Figura 2. Curvas de Fyem trechos respectivos de qualidades A e C superpostas a espectro-
gramas de banda larga. A seta aponta falha no calculo de F,no audio de qualidade C. Falhas
de calculo em algum trecho da curva de Fy, ndo ocorrem no trecho de qualidade A
* Verificacao da possibilidade de calculo dos quatro primeiros
formantes nas vogais

Na Figura 3 observa-se que, durante os trechos de vogal (aqueles
com nivel de cinza tendendo ao preto), os quatro primeiros for-
mantes sao bem calculados no trecho A, enquanto que no trecho
C s6 se conseguem valores adequados até F,. Vé-se no Quadro 1
adiante que isso ¢ um critério usado para classificacio AB ou B.
O fato de ter sido classificado como C depende do conjunto dos
critérios apontados aqui como um todo.
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0 1.678
Time (s)

[ A I C ]
Figura 3. Tragados de formantes em trechos respectivos de qualidade A e C superpostos a

espectrogramas de banda larga. As setas apontam até que formante ha calculo adequado de
seu valor: até F, no trecho A e até F, no trecho C

* Identificacao das fricativas e de sua concentracao de energia

A Figura 4 ilustra dois trechos de dudio em que se marcou a frica-
tiva /s/? respectivamente nas palavras “negbcio” e “anos”. Obser-
ve que, mesmo considerando o corte de frequéncia em torno de
4000 Hz por conta do telefone, a energia acustica do exemplo da
direita é bem superior ao do /s/ do trecho da esquerda. O contras-
te é notoério, tanto na forma de onda, quanto no espectrograma.

"-’ﬁ'lji.' L&

(s

Figura 4. Trechos selecionados de fricativas /s/ ilustrados em duas diferentes qualidades
acusticas pela forma de onda (acima) e espectrograma de banda larga (abaixo)

2 N. da Rev.: Para ser escrito o fonema — e nido a letra — esta convencionado o uso
das barras obliquas na transcri¢ao fonoldgica: / /. Ja nas transcricoes, os simbolos
fonéticos sio escritos dentro de colchetes [ ].
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* Verificacao da presenca de ruido de fundo

O trecho de qualidade C da Figura 3 tem um ruido de fundo
bem audivel. Sua superposicao ao sinal de fala fez com que os
parimetros acusticos de F, e de formantes fossem calculados
com erros. A maneira mais eficaz de quantificar seus efeitos é
pela via do calculo de parimetros acusticos, mas a maneira mais
simples para avaliar seu tipo, que estabelece diferentes graus
de comprometimento do sinal de fala, é a escuta do trecho. Se
o ruido de fundo é de fala também, as chances de se obter boa
analise acustica sio pequenas, a nao ser que sua intensidade
seja muito baixa.

* Verificacao da presenca de trechos com sobreposicao de voz

Pelos motivos elencados acima, trechos com superposicio de voz
estdo descartados para a analise acustica. No entanto, se identifi-
cado o que cada uma das partes diz, pode servir para uma analise
de contetdo lexical, sintatico e discursivo.

* Verificacao da possibilidade de escuta

A possibilidade de escuta é condi¢ao sine qua non para qualquer
analise fonético-forense. Os trechos incompreensiveis estio exclu-
sos da anilise.

* Observacao da duracao dos trechos de interesse nas amos-
tras a serem comparadas

Esta avaliacado permite ao perito/pesquisador verificar se ha da-
dos suficientes para conduzir as analises linguisticas e acusticas para
que possa confrontar material questionado ao padrao. Saber exata-
mente de quanto precisa nao é evidente, pois dependera da raridade
ou nao das caracteristicas fonéticas do dudio com relagao as exibidas
pela regiao dialetal a que se atribui os sujeitos das amostras sendo
comparadas. Se a caracteristica fonética (e.g., um lambdacismo, tro-
ca de /r/ por /1/) é rara na populagcio em geral ou em grupos, pouco
material faz-se necessdrio para revelar a proximidade dos locutores
de respectivos trechos de fala nas diferentes amostras. No entanto, se
a caracteristica é muito frequente (e.g., africativizacao e /t/ diante de
/i/), muito mais dados sio necessirios para se mostrar algum parti-
cular modo de o fazer para que se aproxime ou nao os locutores das
respectivas amostras.

No Quadro 1 especifica-se a correspondéncia de cada etiqueta
com um conjunto de propriedades baseadas nos critérios acima expli-
citados.
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Quadro 1. Conjunto de propriedades que devem ser consideradas para etiquetagem da qua-
lidade acustica do material de audio.

Propriedades Etiqueta

Qualidade muito alta. A gravagéo possui quase todos os trechos de interesse

com qualidade apropriada para quase todo tipo de analise fonética. Quase ne-

nhuma sobreposi¢céo de voz. Quase nenhum ruido de fundo. Computagéo da A
FO possivel em (quase) todo o arquivo. Visualizagdo dos 4 primeiros formantes

das vogais. Boa identificagcao das fricativas e da concentracéo de energia das
mesmas. SR: acima de 30 dB.

Qualidade alta. A gravagéo possui a maior parte dos trechos de interesse com
qualidade apropriada para quase todo tipo de analise fonética. Poucas sobre-
posi¢des de voz. Pouco ruido de fundo. Computagdo da FO possivel em (quase) AB
todo o arquivo. Visualizagéo de F1 e F2 nas vogais. Boa ou média identificagao

das fricativas. SR: de 20 a 30 dB.

Qualidade média. A gravagdo possui poucos trechos de interesse com quali-

dade apropriada para analise fonética. Computacao da FO possivel em grande

parte do arquivo. Nao ha excesso de sobreposi¢des de voz e de ruido de fundo. B
Boa visualizagéo de F1, alguma dificuldade na visualizagdo de F2 em vogais.
Alguma dificuldade na identificacéo de fricativas. SR: de 10 a 20 dB

Qualidade baixa. A gravagdo ndo possui quase nenhum trecho de interesse

com qualidade apropriada para analise fonética. Computacao da FO possivel

em alguns trechos. Visualizacao prejudicada de F1 e F2. Pode haver excesso BC
de sobreposigcdes de voz e de ruido de fundo. Mesmo quando nao é possivel a
extragdo de parametros acusticos, a gravagéo continua clara para a escuta. SR:

abaixo de 10 dB

Qualidade baixa. A gravagao ndo possui quase nenhum trecho de interesse com
qualidade apropriada para analise fonético-acustica. Computagao da FO possi-

vel em alguns trechos. Impossivel visualizagdo de F1 e F2. Pode haver excesso C
de sobreposi¢cdes de voz e de ruido de fundo. Algumas partes da gravagao
podem nao ser claras para a escuta. SR: abaixo de 10 dB

E preciso ressaltar, contudo, que a prevaléncia de alguns critérios
sobre outros pode fazer com que uma gravacao seja classificada em de-
terminada etiqueta mesmo que nio atenda a todas as propriedades colo-
cadas como base classificatoria. Essa prevaléncia calca-se especialmente
sobre o nivel de resisténcia de determinados parimetros acusticos, de
um lado, e sobre o nivel de degradacao proporcionado por determinadas
condicoes, de outro. E notivel a diferenca, por exemplo, entre a degrada-
¢ao causada pela presenga de ruidos ambientes e pela presenca de vozes
sobrepostas. O mesmo vale para a relacao sinal-ruido: mesmo que seja de
nivel que classificaria o trecho como etiqueta AB, tudo vai depender das
demais propriedades relativas a extragio de parimetros, a escuta adequa-
da do trecho, dentre outros.

A duracgao da gravacgao, em especial dos trechos de interesse, também
€ um aspecto importante na relativizacao dos critérios: uma gravacao curta
em que haja problemas especialmente nos trechos de interesse deve ser
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classificada em uma qualidade mais baixa; enquanto uma gravacio longa
que apresente problemas em apenas um dos trechos pode ser considerada
de boa qualidade, desde que se evitem realizar analises especificamente so-
bre esse trecho. Dai a necessidade de elaborar, junto ao quadro acima, um
meio de registro detalhado do processo de etiquetagem, que consiste em
uma tabela de quatro colunas em que, ao lado da etiqueta, as qualidades da
gravacao sao explicitadas critério a critério, para que o profissional respon-
savel pelo caso insira eventuais observacoes que deverao ser levadas em
conta nas etapas seguintes de trabalho. E possivel, por exemplo, registrar
o intervalo da gravaciao em que a presenga de um ruido especifico impede
a escuta e/ou a extracio de parimetros acusticos, indicando, portanto, que
aquele trecho deve ser excluido de determinadas analises.

Apesar de a necessidade de levar em conta as eventuais excegoes re-
gistradas conforme comentamos acima, cada etiqueta indica, de maneira
geral, quais sdo as andlises possiveis e quais naio devem ser feitas nas gra-
vagoes por ela marcadas, de modo que o perito pode identificar rapida-
mente quais gravacoes sao de interesse para cada etapa de seu trabalho.
As gravacoes de qualidade A e AB podem ser usadas para analises fonéti-
cas mais amplas, enquanto as gravacoes de qualidade B e BC devem ser
analisadas com critério — ou mesmo devem ser reservadas para andlises
linguisticas, focadas em aspectos sociolinguisticos e idiossincraticos que
organizam a fala do locutor, tal como a presenca de determinados faticos.
As gravagoes de qualidade C devem, na maioria dos casos, ser descarta-
das, posto que niao permitem nem a analise acistica, nem a linguistica,
podendo gerar resultados equivocados.

Como mencionado anteriormente, a etapa de verificacio da qualida-
de de audio precede as etapas de transcricdo e segmentacio do material,
as quais devem também serem determinadas pela primeira, na medida
em que contribui para a sele¢ao de trechos relevantes e possiveis para as
analises posteriores, oferecendo diretrizes para o trabalho dos pesquisa-
dores sobre aquele material em especifico. Sua importincia para a produ-
cao de resultados e provas consistentes ao fim da tarefa de comparacao de
locutor mostra-se especialmente relevante quando parte desta é realizada
através de analises estatisticas semiautomaticas, em que a inclusao de ma-
teriais de qualidade inadequada pode levar a resultados erroneos.
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