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Capitulo 9

CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
NA LEer 14.133/21

Sumario - 1. Contratos administrativos — art. 89; 2. Classificacdo do contrato administrativo; 3.
Eficicia do contrato; 3.1. Convocacao para assinatura do contrato; 4. Reajuste, revisao e repac-
tuacao; 4.1. Equilibrio econdmico-financeiro do contrato: causas justificadoras da inexecucéo e
fatos posteriores a celebracao do contrato; 5. Caracteristicas dos contratos administrativos; 5.1.
Finalidade publica; 5.2. Natureza de contrato de adesao; 5.3. Prazo determinado — art. 105; 5.3.1.
Servigos continuos; 5.3.2. Contratos decorrentes de contratacao direta; 5.3.3. Administracdo usuaria
de servico publico; 5.3.4. Contratos que geram receita para a administragdo publica; 5.3.5. Contratos
de escopo; 5.3.6. Contrato com fornecimento de bens; 5.3.7. Contrato de operacdo continuada
de sistemas estruturantes de ti; 5.4. Mutabilidade - art. 124; 5.5. Intuitu personae ou pessoalidade
ou pessoal; 5.6. Presenca de clausulas exorbitantes; 6. Das prerrogativas da administracdo — art.
104; 6.1. Alteracdo unilateral - art. 124; 6.2. Extin¢do unilateral; 6.3. Fiscalizacao; 6.4. Aplicacdo das
penalidades - art. 155; 6.4.1. Reabilitacdo (voltar a licitar e contratar); 6.4.2. Rito para aplicacdo das
sancbes; 6.4.3. Desconsideracdo da personalidade juridica; 7. Anulacdo; 8. Retomada do objeto;
9. Restricdes ao uso da exceptio non adimpleti contractus; 10. Garantias - art. 96; 11. Clausula de
retomada em contratos de obras e servicos de engenharia — art. 102; 12. Da alocacgéo de riscos —
art. 103; 13. Da execucao dos contratos —art. 115; 13.1. Prorrogacdo automatica da execugao; 14.
Do recebimento do objeto do contrato - art. 140; 15. Extin¢do dos contratos — art. 137; 16. Dos
pagamentos — art. 141; 16.1. Remuneracao varidvel - art. 144; 16.2. Pagamento antecipado - art.
145; 17. Da nulidade dos contratos — art. 147; 18. Das impugnacoes, dos pedidos de esclarecimento
e dos recursos — art. 164; 18.1. Sistematica recursal; 19. Dos meios alternativos de resolucao de
controvérsias —art. 151.

1. CONTRATOS ADMINISTRATIVOS - ART. 89
Contrato é o acordo de vontades destinado a disciplinar os interesses dos contratantes.
A Administragdo celebra contratos de direito publico e contratos de direito privado.

A expressio contratos da Administragao abrange todos os contratos celebrados, em regime
de direito publico e de direito privado.

A denominacio contrato administrativo ¢ reservada para os contratos de Direito Pablico
celebrados pela Administragio, em que predominam as normas de Direito Pablico. O contrato
administrativo ¢ espécie contrato da Administracio.

Porém, a Administragio Piblica também celebra contratos de direito privado (ou semipi-
blicos). Sao contratos nos quais ela nio estd presente como Poder Puablico, e sim, como se fosse
um particular. Podemos citar como exemplo, um contrato de locagio no qual a Administragio
Pablica é a locatdria.

A principal diferenca entre as duas espécies de contratos (contratos administrativos e con-
tratos de direito privado) sdo as chamadas cldusulas exorbitantes ou de privilégio que conferem
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uma série de prerrogativas & Administracio em detrimento do contratado. Essas cldusulas estardo
presentes nos contratos de direito publico.

Professor, poderia me dar um exemplo de uma cldusula dessa?...

Claro! Vamos ver todas elas ainda nessa aula. Mas para vocé jé poder visualizar a matéria vou
lhe dar um exemplo e um bem marcante: atraso nos pagamentos. Em um contrato administrativo,
a Administragio Pablica tem em seu favor o privilégio de atrasar a sua obrigagio (fazer os paga-
mentos) pelo prazo de até 2 meses. S6 depois desse periodo que ela estard efetivamente em atraso.

Viu sé como as cldusulas sdo exorbitantes... fora do comum...

Em um contrato que celebramos no nosso dia a dia nio existe isso...Nao hd essa possibilidade
de um dos contratantes ter um direito que o outro nio tem. Mas em contratos administrativos sim.

Nos contratos privados celebrados pelo Poder Pablico como, no qual a Administragao estard
no mesmo nivel do contratado em relagdo aos direitos ¢ obrigacoes, pode (¢ possivel) a existéncia
de cldusulas exorbitantes em favor da Administragio Publica. Porém, isso deve estar expresso e
deve ter aceitacio do contratado particular.

Se ele ndo aceitar, as cldusulas nio serdo estipuladas.

E possivel, também, aplicar supletivamente aos contratos administrativos, as normas de
Direito Privado, conforme expresso no art. 89 da Lei n° 14.133/21.
Art. 89. Os contratos de que trata esta Lei regular-se-do pelas suas cldusulas

e pelos preceitos de direito puablico, e a eles serdo aplicados, supletivamente,
os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢oes de direito privado.

Desse modo, por diversas vezes, tem que se buscar no Direito Civil, Cédigo Civil, algum
dispositivo sobre contratos privados para aplicar nos contratos administrativos.

Assim, em determinado contrato administrativo celebrado, este serd regido pela Lei n°
14.133/21; no entanto, pode, por exemplo, a previsao sobre a garantia pés entrega da obra a ser
prestada pelo contratado ficar disciplinada por norma de Direito Privado, fixada em dispositivos
do Cédigo Civil.

L e B B B B B B |
DICA!

As cldusulas exorbitantes estdao presentes mesmo que de forma implicita nos contratos adminis-
trativos.

Contrato e convénio sdo a mesma coisar...
Nao...
E jd adiantando: nio se confundem o contrato, o convénio e o consrcio administrativo...

Vamos diferenciar esquematicamente o consércio, o convénio e o contrato.

CONTRATO CONVENIO CONSORCIOS

Acordo de vontades Acordo de vontades Acordo de vontades
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CONTRATO

CONVENIO

CONSORCIOS

Quem pode fazer contrato: Ad-
ministragdo com Particular; Ad-
ministragdo com outra pessoa
da Administragdo.

Quem pode fazer convénio:
Administragdo com Particular;
Administragdo com outra pes-
soa da Administragao.

Quem pode fazer consdrcio: S6
ha consércio entre Entes Fede-
rativos (=Unido, Estados, DF e
Municipios).

Os interesses sao opostos.

Os interesses vdo na mesma di-
recdo. Os convenentes buscam
interesse publico.

Os interesses vdao na mesma
direcdo. Os que participam do
consércio buscam interesse
publico.

Tem que fazer licitagdo. Salvo
quando houver dispensa ou ine-
xigibilidade.

N3do precisa fazer licitagdo. (art.
184 da Lei n. 14.133/2021).

Ndo precisam fazer licitagdo
para se reunirem em consor-
cio.

Ndo surge pessoa juridica

Ndo surge pessoa juridica

Surge nova pessoa juridica.

Assim, no CONTRATO entre Administragiao Puablica e particular, a Administragao quer
obter, por exemplo, uma obra para algum interesse publico e o particular quer fazer a obra para
seu préprio interesse (0 lucro). O contrato é apenas um ajuste entre duas partes interessadas, onde
os interesses 20 OPOStOs. E feito o contrato, ele é arquivado na prépria Administra¢io Publica.

No CONVENIO, também é um ajuste de vontades, mas o interesse dos convenentes é
satisfazer algum interesse coletivo. Por exemplo, quando a Unido faz repasse de verba por convé-
nio a municipio (ou a particular) é porque os dois querem interesse ptblico desta relagao. (Ex.:
convénio para repasse de verbas para ajudar em estado de calamidade publica). Assim, como no
contrato, o convénio ¢é feito e arquivado na Administragao Publica.

Em relagdo ao contrato, a regra é fazer licitagio, uma vez que essa ¢ a regra da Lei n° 14.133/21.
Mas no convénio a regra é nao ter a licitagio, pois a Lei de Licitagoes s6 exige o procedimento antes
dos contratos. No entanto, para convénios feitos pela Unido, o Decreto n® 6.170/07, estabelece
o procedimento competitivo de “chamamento ptblico™ antes da celebragao dos convénios. Esse
procedimento nio ¢ uma licitago, é um procedimento objetivo de cardter competitivo para a
escolha dos convenentes, mas nao ¢ a mesmo que licitagio.

Entdo, a Lei n° 14.133/21 nao é uma lei feita para os convénios. No entanto, no que for
possivel aplicam-se aos convénios as disposi¢oes sobre licitagoes. Vejamos:

Art. 184. Aplicam-se as disposicoes desta Lei, no que couber e na auséncia de
norma especifica, aos convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos con-
géneres celebrados por 6rgaos e entidades da Administragio Publica, na forma
estabelecida em regulamento do Poder Executivo federal.

Na nossa prtica didria na celebracao de convénios, vemos por exemplo, regras de prorrogacio
e aplicagdo de penalidades prépria das licitagdes sendo aplicados aos convénios.

1 Art. 42 A celebragdo de convénio ou contrato de repasse com entidades privadas sem fins lucrativos serd precedi-
da de chamamento publico a ser realizado pelo 6rgdo ou entidade concedente, visando a sele¢do de projetos ou
entidades que tornem mais eficaz o objeto do ajuste. (Redagdo dada pelo Decreto n? 7.568, de 2011)
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No CONSORCIO, h4 um ajuste de vontade entre Entes Federativo, na busca de interesse
publico comum desses Entes. (Ex.: dois Estados criam um consércio para gestao do lixo dos dois
Estados). Porém, no consércio surge uma nova entidade. Uma nova pessoa juridica. O consércio
¢ feito com todos os seus trimites que a lei exige e surge uma nova pessoa juridica que ird prestar
o servico que ¢ de interesse comum dos Entes consorciados.

Para finalizar esse tépico inicial, cabe apenas lembrar que a Constitui¢io Federal de 1988
inclui entre as matérias de competéncia legislativa privativa da Unido a edi¢io de normas gerais
de licitagdo e contratagdo, em todas as modalidades, para as Administracdes Publicas diretas,
autdrquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do DF e dos Municipios e para as empresas
publicas e sociedades de economia mista, nos termos do art. 173, § 1o, III.

Relativamente aos convénios, a Lei n° 14.770/2023 promoveu alteragio no art. 184, da
Lei n. 14.133, para estabelecer que no caso do valor global inicialmente pactuado demonstrar-se
insuficiente para a execugio do objeto, em razio de caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis
(art. 124), poderio ser adotadas as seguintes medidas:
I - utilizados saldos de recursos ou rendimentos de aplicagio financeira

IT - aportados novos recursos pelo concedente;

III - reduzidas as metas e as etapas, desde que isso nao comprometa a fruigio
ou a funcionalidade do objeto pactuado.

Ademais, o art. 184-A, estabeleceu regime simplificado na celebragio de convénios inferiores

aR$ 1.500.000,00 em que a Uniio for parte. (Incluido pela Lei n° 14.770, de 2023)

2. CLASSIFICACAO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

Essa parte nio estd na lei. E mais doutrindria.
Trata-se da classificagio que a doutrina faz do contrato administrativo.
Assim, o contrato administrativo é:

*  Comutativo: S3o os contratos de prestagoes certas ¢ determinadas. Tém prestagio e contra-
prestacio jd estabelecidas e equivalentes. No contrato comutativo, as partes, além de receber
da outra prestacio equivalente a sua, podem apreciar imediatamente (verifica previamente)
essa equivaléncia.

O contrato comutativo se contrapde ao contrato aleatério. Os contratos aleatdrios sio aque-
les contratos nos quais as partes se arriscam a uma contraprestagio ainda desconhecida ou
desproporcional. Diz respeito a coisas futuras. Ex.: contrato de seguro, pois uma das partes
nao sabe se terd que cumprir alguma obrigacio e nem sabe qual serd.

*  Oneroso: ¢ aquele que, por ser bilateral, traz vantagens para ambos os contraentes, pois estes
sofrem um sacrificio patrimonial correspondente a um proveito almejado. H4 um beneficio
recebido que corresponde a um sacrificio. Ambas as partes experimentam beneficios e deve-
res. E o contrério do contrato gratuito, por exemplo a doagdo. Neste sé6 uma das partes tem
obrigacio que ¢é entregar o bem, a outra nio tem.

*  Formal: exige condi¢oes especificas previstas em lei para sua validade.

A formalizagio do contrato é prevista no art. 90, da Lei n° 14.133/21.
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Em regra, o contrato administrativo ¢ celebrado pela forma escrita; é o que dispoe o art. 91.

Art. 91. Os contratos ¢ seus aditamentos terdo forma escrita e serdo juntados
ao processo que tiver dado origem i contratagio, divulgados e mantidos a
disposi¢ao do publico em sitio eletronico oficial.

Vale lembrar que, contratos relativos a direitos reais sobre iméveis serao formalizados por
escritura publica lavrada em notas de tabelido, cujo teor deverd ser divulgado e mantido a disposi¢ao
do publico em sitio eletrdnico oficial (art. 91, § 2°). Nao poderia ser diferente essa regra, isso porque
os contratos sobre imdveis seguem as formalidades das leis proprias. Assim, se a Administracio Pa-
blica vende, constitui hipoteca sobre um imével dela, deverd fazer todo o procedimento via cartdrio.

Mas a pergunta que véo fazer na sua prova é: pode ser feito contrato verbal com a Adminis-
tragio Puablica?

E possivel o contrato verbal com a Administragio para as pequenas compras ou servigos de
pronto pagamento de valor nio superior a R$ 10.000,00.

Art. 95

§ 20 E nulo e de nenhum efeito o contrato verbal com a Administrac¢io, salvo
o de pequenas compras ou prestagdo de servigos de pronto pagamento, assim
entendidas aquelas de valor nao superior a R$ 10.000,00 (dez mil reais).

Assim, s6 nesse caso é que cabe o contrato verbal.

Atencio que o art. 182 da Lei n° 14.133/21 exige que os valores sejam anualmente
atualizados. Nesse sentido, confira-se o Decreto n° 11.871, de 29 de dezembro de 2023.

Perceba que é para COMPRAS e PRESTACAO DE SERVICOS de “pequeno valor”.

A Lei n° 14.133/21 ampliou o contrato verbal para prestacio de servigos, o que nio ocorria

na Lei n° 8.666/93.

O que pode ocorrer, também, é a substitui¢ao do instrumento de contrato (termo de con-
trato) por outro documento também escrito.

O instrumento de contrato (termo de contrato) é o contrato escrito com o nome dos con-
tratantes, prazo de execucio, obrigacoes de cada um...E um documento longo, cheio de cldusulas.
Assim, a lei permite sua substitui¢io por um outro documento, também escrito, mas nao tao
formal. Mais simples.

O art. 95 estabelece que o instrumento de contrato ¢ obrigatdrio, salvo nas seguintes
hipdteses, em que a Administracio poderd substitui-lo por outro instrumento hédbil, como carta-
contrato, nota de empenho de despesa, autorizagio de compra ou ordem de execugio de servigo:

I — dispensa de licitagio em razio de valor;

IT — compras com entrega imediata e integral dos bens adquiridos, dos quais nio resultem
obrigacoes futuras, inclusive quanto a assisténcia técnica, independentemente de seu valor.

Uma nota de empenho é um documento que decorre do processo de pagamento pela Admi-
nistragio Pdblica. E um documento de uma folha apenas, no qual terd o nome do beneficidrio do
valor, o 6rgao que ird pagar, o objeto a que se refere o pagamento. Basicamente isso.

2 Conforme exige o art. 182 da Lei n? 14.133/21, os valores foram atualizados conforme o Decreto n? 11.871, de 29
de dezembro de 2023.
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Assim, nas situagdes que a lei permitir, pode, por exemplo, substituir o termo de contrato
pela nota de empenho.

Esta hipétese prevista em lei néo se refere ao contrato verbal, trata-se de substitui¢do de do-
cumento escrito de maior complexidade (instrumento contratual), por outro documento escrito
de menor complexidade em razao do valor a ser contratado (carta-contrato, nota de empenho de
despesa, autorizacio de compra ou ordem de execugio de servico).

O art. 92 da Lei n° 14.133/21 estabelece as cldusulas necessdrias em todos os contratos.

Serd admitida a forma eletrdnica na celebracio de contratos e de termos aditivos, atendi-
das as exigéncias previstas em regulamento (art. 91, § 3°). Isso jd vinha sendo feito na prética.
Inclusive, contratos celebrados pela Unifo, jd tramitavam pelo programa sei.gov.br e eram feitos
eletronicamente, inclusive as assinaturas.

3. EFICACIA DO CONTRATO
Bem, antes de falar de eficdcia temos que diferenciar da vigéncia.

O prazo de vigéncia contratual tem por finalidade determinar o periodo de tempo durante
o qual um contrato administrativo se apresenta como obrigatério para as partes (¢ o prazo de
duragio). J4 a eficdcia consiste na potencialidade de producao de efeitos do contrato. Eficdcia se
refere a prazo de execugio.

Assim:

Vigéncia — duragao do contrato

Eficdcia — produgio de efeitos/prazo de execugio.

Logo, pode ocorrer de o contrato ter prazo de vigéncia e eficicia idénticos ou nao!! Como assim?

Vamos imaginar que um contrato para treinamento de pessoal seja assinado com uma ins-
titui¢do para a vigéncia comegar em 1/01/21 e se encerrar em 31/12/22. E a eficdcia pode ser
quando as aulas sdo iniciadas de 3/03/21 a 01/12/21. Assim, em 01/12/21 encerrando-se as aulas
o contrato deixou de ser eficaz, mas continua vigente.

Sempre se entendeu, e estava na Lei n® 8666/93, que o contrato sé produziria efeitos com
a publica¢ao do seu extrato na imprensa oficial. Mas isso teve uma grande mudanga na Lei n°

14.133/21.

Segundo a Lei n° 14.133/21, a divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) ¢ condigio indispensdvel para a eficdcia do contrato e seus aditamentos e deverd ocorrer
nos seguintes prazos, contados da data de sua assinatura (art. 94):

I — 20 (vinte) dias dteis, no caso de licitagio;
IT — 10 (dez) dias uteis, no caso de contratacio direta

Contudo, os contratos celebrados em caso de urgéncia terdo eficicia a partir da sua assina-
tura ¢ deverdo ser publicados nos prazos acima visos, sob pena de nulidade.

A divulgacio no PNCP, quando referente & contratacio de profissional do setor artistico
por inexigibilidade, deverd identificar os custos do caché do artista, dos musicos ou da banda,
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quando houver, do transporte, da hospedagem, da infraestrutura, da logistica do evento ¢ das
demais despesas especificas. Com a Lei n° 14.133/21, ficard mais clara a discriminagao do que é
gasto com servigos artisticos. O povo agradece!!!

No caso de obras, a Administragao divulgard em sitio eletrénico oficial, em até 25 (vinte e
cinco) dias tteis ap6s a assinatura do contrato, os quantitativos € os pre¢os unitdrios e totais que
contratar e, em até 45 (quarenta e cinco) dias tteis apos a conclusio do contrato, os quantitativos
executados e os pregos praticados (art. 91, § 3°).

Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administracao de-
verd verificar a regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (CEIS) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEDP), emitir as
certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e juntd-las ao
respectivo processo. CEIS e o CNEP sao cadastros mantidos por érgaos publicos que regis-
tram as sangoes aplicadas. Tais consultas jé eram feitas por orientacio do TCU. Agora ¢ uma
exigéncia legal.

3.1. Convocagiao para assinatura do contrato

Com a homologacao, encerra-se o procedimento da licitagao. Depois, vem a convocagio para
assinatura do contrato. Esse perfodo entre homologagio e assinatura do contrato que é regulado
pelo art. 90.

Segundo a lei, a Administracdo convocard regularmente o licitante vencedor para assinar o
termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo e nas
condicdes estabelecidas no edital de licitagdo, sob pena de decair o direito & contratagio, sem
prejuizo das sangoes previstas nesta Lei (art. 90).

O prazo de convocagio poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solici-
tagdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado
seja aceito pela Administragdo (art. 90, § 1°).

Veja que ¢ o Edital da licitagdo que deverd estipular o prazo para assinatura do contrato. Se
o interessado nio contratar no prazo legal, decaird (perde o direito) A contratacio.

Serd facultado A Administracio, quando o convocado nio assinar o termo de contrato ou
ndo aceitar ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condigées estabelecidas,
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para a celebragio do contrato
nas condigoes propostas pelo licitante vencedor (art. 90, § 2°).

Assim, se o vencedor nio contratar com a Administragio Publica, ela tem a FACULDADE
(ato discriciondrio) para contratar os licitantes remanescentes (que participaram da licitagao) para
contratar nos termos da proposta VENCEDORA. Ou seja, os demais licitantes nao serdo cha-
mados para contratar nos termos da sua proposta nio, mas sim, conforme a proposta vencedora
e que nio quis contratar com a Administragao Puablica.

Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital sem convocacio para a
contrata¢ao, ficardo os licitantes liberados dos compromissos assumidos (art. 90, § 3°).
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Com a Lei n° 14.133/21, quem fixa o prazo de validade da proposta é o edital. Isso j4 vinha
sendo aplicado pela jurisprudéncia do ST]. Agora estd na lei. Esse prazo é o prazo que o licitante
deve manter a proposta dele. Se ele for chamado para contratar dentro desse prazo, e nao quiser,
pode receber uma penalidade. Isso porque a lei fixa que a recusa injustificada do adjudicatdrio
em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administragio caracterizard o descumprimento total da obriga¢ao assumida ¢ o sujeitard
as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
érgao ou entidade licitante (art. 90, § 5°).

Claro que os licitantes remanescentes convocados para assinar o contrato no lugar do ven-
cedor que nio quiserem nao estardo sujeito as sangdes, pois o licitante nio é obrigado a manter
a proposta do outro licitante.

Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagio a Administra¢io, observados o
valor estimado e sua eventual atualizagio nos termos do edital, poderd:

I — convocar os licitantes remanescentes para negociacio, na ordem de classificagio, com
vistas & obtencio de prego melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatdrio;

IT — adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociagio de melhor condigio.

Hummmm....
Aqui uma novidade interessante Bob Esponja (bunda quadrada de tanto estudar... rs.)!

Se, apds convocar os remanescentes para contratar conforme a proposta vencedora e ninguém
quiser, 2 Administracdo Pablica pode, ainda, fazer nova convocagio dos remanescentes para nova
negociacdo, sem precisar ficar “presa’ & proposta vencedora. E, ainda, se essa negociagao ficar

rustrada, pode contratar com licitante remanescente pelo valor da proposta dele.
frustrada, pode contrat licitant nte pelo valor d ta del

Entdo, resumindo:

1. homologou licitagdo, convoca vencedor para o contrato;

2. Vencedor ndo quer contratar; se esta no prazo de manuten¢do de proposta, pode receber
sangao;

3. Administragdo Publica PODE convocar remanescentes, na ordem de classificagdo, para a cele-
bragdo do contrato nas condigdes propostas pelo licitante vencedor;

4. Etapa 3 ndo deu certo! Convocagdo dos licitantes remanescentes para negociagao direta, sem
precisar observar prego do vencedor;

5. Etapa 4 ndo deu certo! Se a proposta de algum licitante ainda é vantajosa, pode contratar com
licitante remanescente pelo valor da proposta dele.

Serd facultada & Administragio a convocagio dos demais licitantes classificados para a con-
tratagio de remanescente de obra, de servico ou de fornecimento em consequéncia de rescisao
contratual, observados os mesmos critérios acima vistos. Neste caso, houve uma licitagio, o lici-
tante foi contratado, mas no decorrer do contrato houve rescisao do contrato por algum motivo.
A Administracio Pablica pode aproveitar os licitantes remanescentes e contratd-los para concluir
a obra antes iniciada.
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4. REAJUSTE, REVISAO E REPACTUACAO

Na revisao, alteram-se diversas cldusulas dos contratos como, por exemplo, prazo ou regime
de execucdo, cldusula de valor entre outras, ou altera o objeto para exigir que o contratado entregue
mais computadores; faga mais 10 km de uma rodovia.

No reajuste, altera-se apenas a cldusula correspondente ao valor que serd atualizada conforme
o indice inflaciondrio.

Temos, ainda, a repactuagio que é o reajustamento de todos os insumos do contrato. Tudo
0 que compde o contrato ¢ que sofreu alteracio de valor serd repactuado. Nao é apenas corrigir
inflagio. Um contrato, por exemplo, de servico de limpeza que envolve fornecimento dos bens.
Quando chegar no ato da renovacio desse contrato, a empresa apresentard o aumento do preco
dos produtos necessdrios para a limpeza, bem como o acréscimo salarial que os empregados da
empresa obtiveram. Tudo isso entrard no cdlculo da repactuagio.

Nos contratos de dura¢ao continuada (ex.: servicos continuos), deverd haver cldusula de
reajuste, pois é inevitdvel que no decorrer do tempo nao tenha aumento dos pregos dos insumos
que incidem na execugo contratual como, por exemplo, aumento dos produtos de limpeza;
aumento do saldrio dos empregados da empresa terceirizada e etc.

Assim, o reajuste busca neutralizar um fato certo, a inflagao, ficando vinculado a indice
determinado. E feita por apostila (apostilamento).

Porém, a Lei n° 14.133/21 fez a previsdo de que independentemente do prazo de duragio,
o contrato deverd conter cldusula que estabeleca o indice de reajustamento de preco, com da-
ta-base vinculada 4 data do or¢amento estimado, e poderd ser estabelecido mais de um indice
especifico ou setorial, em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos
Art. 92, § 3e.

Os pregos contratados serdo alterados, para mais ou para menos, conforme o caso, se houver,
ap6s a data da apresentacgao da proposta, criacio, alteracio ou extingio de quaisquer tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢es legais, com comprovada repercussio sobre os
precos contratados (art. 134). Note que a lei fixou como marco para pedir um possivel reequilibrio
de pregos a data da apresentagdo da proposta. Assim, se apds esse momento as condigoes do
contrato se alterarem, o contratado terd direito a reequilibrio financeiro.

Os pregos dos contratos para servigos continuos com regime de dedica¢ao exclusiva de
mao de obra ou com predominéncia de mao de obra serio repactuados para manutengio do
equilibrio econémico-financeiro, mediante demonstracio analitica da varia¢io dos custos con-
tratuais, com data vinculada (Art. 135):

I — & da apresentagio da proposta, para custos decorrentes do mercado;

IT - a0 acordo, & convengao coletiva ou ao dissidio coletivo ao qual a proposta
esteja vinculada, para os custos de mio de obra.

Contratos para servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mio de obra ocorre
quando os empregados de uma determinada empresa terceirizada prestam o servico somente para
a Administracdo Publica. Se hd um contrato de reforma de banheiros, por exemplo, os empregados
da empresa vao prestar o servigo para a Administragio Pablica e para outras empresas também.
Mas em um contrato de limpeza com dedicacdo exclusiva de mao de obra, os empregados prestam
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os servigos somente a0 drgao contratado. a dedicacio exclusiva de mio de obra deve vir prevista
em edital e constar expressamente no contrato.

E sabido que todos os anos, conforme a data-base de cada categoria, ocorre acordos, convengoes
ou dissidios coletivos de trabalho. Porém, a Administracao nio se vinculard as disposicoes contidas
em acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de matéria nio trabalhista,
de pagamento de participagio dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que
estabelecam direitos nao previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais
ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.
Assim, a Administracao Publica s6 é obrigada a reajustar o contrato no caso de aumento ou
inser¢ao de direitos aos empregados previstos em lei/obrigatérios. Se, por exemplo, a empresa
oferecer uma PLR (participagio nos lucros e resultados “14°”) que antes nio era prevista, a Ad-
ministracdo Publica nio é obrigada a incluir o beneficio no reajustamento.

A Lei n° 14.133/21 disciplinou a repactuagio acolhendo diversos entendimentos do TCU.

A repactuagdo deverd observar o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data
da apresentacao da proposta ou da data da ultima repactuagao (quando for prorrogacio)

(art. 135, § 3°).

A repactuacio poderd ser dividida em tantas parcelas quanto forem necessdrias, observado o
principio da anualidade do reajuste de precos da contratagio, podendo ser realizada em momen-
tos distintos para discutir a variagio de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, como os decorrentes de mio de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a
execucio dos servicos (art. 135, § 4°).

Quando a contratacio envolver mais de uma categoria profissional (ex.: mesmo contrato
envolve seguranca e limpeza), a repactuagio a que se refere o inciso poderd ser dividida em tantos
quanto forem os acordos, convengées ou dissidios coletivos de trabalho das categorias envolvidas
na contratacao (art. 135, § 5°).

A repactuagao serd precedida de solicitagio do contratado, acompanhada de demonstragio
analitica da variagdo dos custos, por meio de apresentagio da planilha de custos e formagio de
pregos, ou do novo acordo, convengio ou sentenga normativa que fundamenta a repactuagio

(art. 135, § 6°).
Registros que ndo caracterizam alteragio do contrato podem ser realizados por simples apos-
tila, dispensada a celebracio de termo aditivo, como nas seguintes situagoes (art. 136):

I — variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuacio de
pregos previstos no proprio contrato;

IT — atualizacoes, compensagdes ou penalizagoes financeiras decorrentes das
condiges de pagamento previstas no contrato;

III — alteragoes na razao ou na denominagio social do contratado;
IV — empenho de dotagdes orcamentdrias.

No aditivo, é um acréscimo/alteragio ao objeto do contrato. No apostilamento s6 se reajusta
cldusula de valor.
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4.1. Equilibrio econdmico-financeiro do contrato: causas justificadoras da inexe-
cugio e fatos posteriores a celebragao do contrato

A seguir, veremos algumas situacdes em que serd permitida a interrupgio do contrato pelo
contratado, sem que este seja considerado descumpridor da avenga firmada com o Poder Publico.
Nessas hip6teses, ndo haverd imposi¢io de penalidade pela Administragdo, pois sio causas que
decorrem de fatos alheios a vontade do contratado e justificam a inexecugdo contratual.

As causas justificadoras de inexecucio podem gerar apenas a interrup¢do momentinea da
execugdo contratual ou até mesmo a total impossibilidade de sua conclusao.

Nao ¢ possivel afirmar com exatidao quais situagoes geram somente paralisacio ou as que
geram rescisdo contratual. Pode ocorrer também que, apds a celebragio contratual, haja sensivel
aumento das despesas assumidas pelo contratado, decorrentes de fatos imprevisiveis; mas o certo
é que, em todas essas situagdes, o contratado terd direito a revisao contratual a fim de restabelecer
o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

Vale lembrar que as situacdes que ensejam a revisio contratual a fim de manter o equilibrio
econdmico financeiro do contrato também devem ser observadas pela Administragao Publica,
pois qualquer fator que traga 6nus 3 Administracdo que nio estava inicialmente previsto ou
alterado por circunstincias supervenientes, deve haver a revisao do contrato em favor da Ad-
ministragio Publica contratante. Por exemplo, foi o que ocorreu com a reforma trabalhista,
instituida pela Lei n.© 13.467/2017, alterando o art. 59-A, da CLT. Essa alteragao teve reflexo
na jornada de trabalho de 12 x 36h (trabalha 12 horas com 36 horas de descanso) nos contratos
administrativos. Explico:

A Lein® 13.467/2017, conhecida como “reforma trabalhista”, inseriu o art. 59-A na CLT e, de
acordo com a nova disposico, na jornada de 12x306 horas, nio é mais devido qualquer pagamento
extra relativo ao descanso semanal remunerado — DSR ou em feriado, bem como ao trabalho
em feriado e a prorrogacio do trabalho noturno. Todos os valores que anteriormente incidiam
a esses titulos sio agora considerados abrangidos pela remuneragio mensal do empregado. Ou
seja, no valor pago mensalmente ao empregado que trabalha de 12x36 jd deve estar consideradas
todas as verbas referentes DSR, trabalho noturno ¢ em feriados. Assim, nos contratos jé firmados
se o empregado nio tem mais direito a percep¢ao de tais valores, a empregadora deve encerrar
os pagamentos cortespondentes. No caso do contrato de terceirizacio dos servigos de vigilancia,
se a empresa nao mais paga os valores ao empregado, entao devem ser totalmente excluidos da
planilha de formacio do preco do posto do servigo — tornando-se necessirio o reequilibrio do
preco contratual, com fundamento no art. 65, inciso II, alinea “d”, da Lei n° 8.666/93 (art. 124,
inciso II, alinea “d”, da Lei n. 14.133/2021). Inclusive o PARECER n. 00057/2020/DECOR/
CGU/AGU orientou que deverd a Administragio Publica proceder a revisao dos contratos em
que tais verbas estejam incidindo.

Ocorrendo a revisio contratual, ela ndo estard limitada aos percentuais do art. 125 (até 25%
do valor inicial).

O equilibrio econémico-financeiro, assegurado pela Constituigao Federal (art. 37, XXI),
consiste na manutengio das condi¢oes de pagamento estabelecidas inicialmente no contrato, de
maneira que se mantenha estdvel a relacio entre as obrigacdes do contratado e a justa retribuicio
da Administragao pelo fornecimento do bem, execucio de obra ou prestacio de servico.
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Essa relacio estabelecida entre as partes é intocdvel. Sobrevindo qualquer motivo que provo-
que sua alteragio, sem culpa do contratado, ela terd de ser restabelecida. Essa garantia ¢ de cunho
constitucional. Nesse contexto, se o contrato for afetado por fatos posteriores  sua celebragio,
onerando o contratado, o equilibrio econdmico-financeiro inicial deverd ser restabelecido por
meio da recomposicio contratual.

Algumas condig¢bes devem ser cumpridas para que ocorra a recomposicio do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato:

Imprevisibilidade a lei menciona fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
do evento causador incalculaveis, condicionando a recomposicdo do equilibrio econémico-fi-
do dano nanceiro diante dessas situagdes.
Evento posterior a no momento da assinatura contratual, forma-se o equilibrio econémico-fi-
assinatura do con- nanceiro. Ocorrendo fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequ-
trato éncias incalculaveis podera haver ensejo a revisdo.

Alteragdo nos encar- | o evento posterior deve provocar sensivel alteragdo nos encargos do parti-
gos do particular cular, para conferir direito a revisdo.

Auséncia de conduta | se decorrer de culpa do prdprio contratado ndo havera direito a revisdao
culposa do contratado | contratual.

Por outro lado, a inexecugido do contrato pode decorrer de culpa do contratado, configurada
pelo descumprimento ou cumprimento irregular das cldusulas contratuais, em razio de agao ou
omissao culposa ou dolosa do contratado.

A inexecucio culposa do contrato pelo contratado acarreta a aplicacdo das sangées legais e
contratuais. Como vimos, a Administracio, regra geral, tem o poder de aplicar diretamente essas
sangoes, que incluem adverténcia, multa de mora, multa pela inexecugao, suspensio tempordria
da possibilidade de participacio em licita¢do, impedimento de contratar com a Administragio
ou, ainda, declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢io Publica.

A inexecucio por culpa do contratado possibilita também a rescisao unilateral do contrato
pela Administracdo, da qual decorre a execugdo da garantia contratual, para ressarcimento da
Administra¢io e pagamento de possiveis prejuizos causados.

Nio haverd inexecugio culposa por parte do contratado quando este ficar impossibilitado
de prosseguir na execucio contratual por motivos provocados pela prépria Administragio ou
pelo Estado e, também, decorrentes de eventos imprevisiveis. Ex.: a Administragio Pablica nio
liberou o local da execugiao da obra.

De acordo com a legislagao brasileira, seja nas dleas administrativas (fato do principe, fato
da Administracio ¢ alteragio unilateral), seja nas econémicas (teoria da imprevisio), o contra-
tado tem direito & manutengio do equilibrio econdmico-financeiro do contrato. Assim, no caso
de alteragao dessa equagio, terd o contratado assegurado o restabelecimento pela Administragio.
Essa regra estd sedimentada no art. 37, XXI, da Constitui¢io Federal, uma vez que tal dispositivo
exige que sejam mantidas “as condigoes efetivas da proposta”.

Se, porém, a alteracio decorre da alea ordindria, que corresponde ao risco que todo empre-
sdrio suporta pelo exercicio da atividade, a Administracdo nio participard dos encargos suportados.
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A) FATO DO PRINCIPE

Segundo Maria Sylvia Di Pietro, “Sao medidas de ordem geral, nao relacionadas diretamente
com o contrato, mas que nele repercutem, provocando desequilibrio econdmico-financeiro em
detrimento do contrato”.

Sao determinagdes estatais que afetam todos aqueles que se encontrem na mesma situagio:
o contratado e os demais particulares.

Quebra-se o equilibrio do contrato administrativo por for¢a de ato ou medida instituida
pelo préprio Estado. Caracteriza-se por ser imprevisivel, extracontratual e extraordindrio.

No fato do principe, ocorre a alteragio do equilibrio econdémico-financeiro do contrato,
em razio de uma medida de ordem geral originada do Estado. Essa medida afeta a todos, e nio
somente o contratado. Trata-se de ato de repercussio geral, que atinge um niimero indeterminado
de pessoas e, por consequéncia, o contratado. Seria, por exemplo, 0 aumento de um tributo ou
a proibi¢io de importagio de dada matéria-prima. Celso Antdnio Bandeira de Melo cita como
hipétese a decisdo de alterar o saldrio minimo, o que afeta decisivamente o custo dos servigos de
limpeza dos edificios publicos contratados com empresas especializadas nesse mister.

O farto do principe obriga o Poder Publico contratante a compensar os prejuizos suportados
pelo contratado, a fim de possibilitar o prosseguimento da execugdo do contrato e, se esta for
impossivel, renderd ensejo  rescisdo do contrato, com as indenizagdes cabiveis, conforme en-
tendimento de Carvalho Filho e Maria Sylvia. O direito a indenizagio encontra fundamento na
responsabilidade civil do Estado, prevista no art. 37, § 6°, da CE.

B) FATO DA ADMINISTRACAO

O ato se relaciona diretamente, com o contrato; a Administracio é “PARTE” no contrato.
Compreende qualquer conduta ou comportamento da Administragio que, como parte contratual,
torne impossivel a execugio do contrato ou provoque seu desequilibrio econdmico.

Pode provocar uma suspensio transitéria da execu¢io do contrato, ou pode levar a uma
paralisacdo definitiva, tornando justificdvel o descumprimento do contrato pelo contratado e,
portanto, isentando-o das san¢oes administrativas.

Exemplos siao dados por Hely Lopes Meirelles: “quando a Administracio deixa de entregar
o local da obra ou do servico, ou nio providencia as desapropriacoes necessdrias, ou nao expede
¢ G
a tempo as competentes ordens de servico...”.

Algumas hipéteses sdo previstas no art. 137, § 2°:

1 — supressio, por parte da Administragdo, de obras, servigos ou compras que

acarrete modificacio do valor inicial do contrato além do limite permitido no art.

125 desta Lei;
1T — suspensio de execugdo do contrato, por ordem escrita da Administragdo, por
prazo superior a 3 (trés) meses;

11T — repetidas suspensies que totalizem 90 (noventa) dias titeis, independentemente
do pagamento obrigatorio de indenizacio pelas sucessivas e contratualmente impre-
vistas desmobilizacoes e mobilizagies e outras previstas;

1V — atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissio da nota fiscal, dos
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pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administracdo por despesas
de obras, servigos ou fornecimentos;

V — ndo liberagio pela Administragio, nos prazos contratuais, de drea, local ou
objeto, para execucdo de obra, servigo ou fornecimento, ¢ de fontes de materiais
naturais especificadas no projeto, inclusive devido a atraso ou descumprimento das
obrigacies atribuidas pelo contrato a Administragio relacionadas a desapropriagio,
a desocupagio de dreas priblicas ou a licenciamento ambiental.

C) TEORIA DA IMPREVISAO

E todo acontecimento externo ao contrato, estranho a vontade das partes, imprevisivel
e inevitdvel, que causa um desequilibrio muito grande, tornando a execucio do contrato ex-
cessivamente onerosa para o contratado.?

A teoria da imprevisdo autoriza a revisao contratual para ajustd-lo as circunstincias super-
venientes.

Sao exemplos os contratos afetados por crise mundial da economia, do délar, guerras. Como
diz a doutrina, geralmente decorre de desarranjos econdmicos.

Conforme estudado em tépico anterior, no direito privado existe, em todos os contratos, a
cldusula da pacta sunt servanda (contratos sao feitos para serem cumpridos). A referida cldusula
pode ser relativizada em algumas situagoes. Uma delas, que recebeu o nome de rebus sic stantibus,
confirmava que um contrato deveria manter, durante toda sua execugio, a mesma situagio con-
tratada segundo seu estado original. Logo, havendo fatos supervenientes que alterassem a situagao
original, os contratos nio deveriam ser cegamente cumpridos, e sim adaptados para a situacio
superveniente no decorrer do contrato.

Entende-se, portanto, que a teoria da imprevisio decorre da aplicagio da cldusula rebus sic
stantibus, utilizada nos contratos privados.

Quando for possivel ao contratado continuar a execu¢io do contrato, repartir-se-d o prejuizo,
para restabelecer o equilibrio econdmico financeiro.

A teoria da imprevisio aplica-se somente a contratos onerosos, comutativos (prestagoes
certas e determinadas) e de execugao continuada ou diferida, quando sobrevierem circuns-
tAncias que impliquem na onerosidade excessiva ou na impossibilidade de execugao contratual.

Se a parte prejudicada ndo puder cumprir as obrigagées contratuais, dar-se-4 a rescisdo, sem
atribuicdo de culpa. Se o cumprimento for possivel, mas acarretar 6nus para a parte, terd esta
direito a revisio do prego para restaurar o equilibrio rompido.

D) INTERFERENCIAS IMPREVISTAS

Séao fatos materiais imprevistos, mas existentes ao tempo da celebragio do contrato, por
exemplo, a diversidade de terrenos conhecidos somente no curso da execucio de uma obra publica;
terreno arenoso; lencol de dgua subterrdneo de pouca profundidade, onde haverd uma construgio;

3 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella, Direito Administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
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(91

Os 6rgios e entidades publicos abrangidos pela Lei n® 13460/2017 deverao colocar a disposigao
do usudrio formuldrios simplificados e de ficil compreensdo para a apresentacio do requerimento

de manifestacio, facultada ao usudrio sua utilizacio.

A Lei n° 14.129/2021 alterou a Lei n°® 13.460/2017, incluindo o art. 10-A na Lei n.

13.460/2017, a saber:

“Art. 10-A. Para fins de acesso a informagées e servicos, de exercicio de direitos
e obrigacoes ou de obtencio de beneficios perante os drgios e as entidades
federais, estaduais, distritais e municipais ou os servigos publicos delegados,
a apresenta¢io de documento de identificagao com fé publica em que conste
o ntimero de inscricio no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) serd suficiente
para identificacdo do cidaddo, dispensada a apresentagio de qualquer outro
documento.

§ 1° Os cadastros, os formuldrios, os sistemas e outros instrumentos exigidos
dos usudrios para a prestacio de servigo publico deverao disponibilizar campo
para registro do nimero de inscrigio no CPE, de preenchimento obrigatério
para cidadaos brasileiros e estrangeiros residentes no Brasil, que serd suficiente
para sua identificagdo, vedada a exigéncia de apresentacio de qualquer outro
ndmero para esse fim.

§ 2° O ntmero de inscrigio no CPF poderd ser declarado pelo usudrio do
servico publico, desde que acompanhado de documento de identificagio com
f¢ publica, nos termos da lei.

§ 3° Ato de cada ente federativo ou Poder poderd dispor sobre casos excepcionais
ao previsto no caput deste artigo.”

Em nenhuma hipétese, serd recusado o recebimento de manifesta¢des formuladas nos termos

desta Lei, sob pena de responsabilidade do agente publico (art. 11).

Os procedimentos administrativos relativos a andlise das manifestagées observarao os prin-

cipios da eficiéncia e da celeridade, visando a sua efetiva resolucio. (art. 12)

Pardgrafo vinico. A efetiva resolugio das manifestagées dos usudrios compreende:

I — recepedio da manifestagio no canal de atendimento adequado;

11 — emissio de comprovante de recebimento da manifestagio;
1T — andlise e obtengio de informagées, quando necessdrio;
1V — decisio administrativa final; e

V — ciéncia ao usudrio.

25.7. Das ouvidorias

As ouvidorias terdo como atribuigées precipuas, sem prejuizo de outras estabelecidas em

regulamento especifico (Art. 13):

1 — promover a participagio do usudrio na administracio priblica, em cooperagio

com outras entidades de defesa do usudrio;

11 — acompanhar a prestagio dos servigos, visando a garantir a sua efetividade;

I — propor aperfeicoamentos na prestagio dos servigos;

1V — auxiliar na prevengio e correcio dos atos e procedimentos incompativeis com

os principios estabelecidos nesta Lei;
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V'— propor a adogio de medidas para a defesa dos direitos do usudrio, em observincia
as determinagoes desta Lei;

VI — receber, analisar ¢ encaminbar ds autoridades competentes as manifestagoes,
acompanhando o tratamento e a efetiva conclusio das manifestagoes de usudrio
perante drgio ou entidade a que se vincula; e

VII — promover a adogio de mediacio e conciliagio entre o usudrio e 0 6rgio ou a
entidade piiblica, sem prejuizo de outros drgdos competentes.
Com vistas a realizacio de seus objetivos, as ouvidorias deverao (art. 14):

1 — receber, analisar e responder, por meio de mecanismos proativos e reativos, as
manifestagoes encaminhadas por usudrios de servigos piiblicos; e

11— elaborar, anualmente, relatdrio de gestio, que deverd consolidar as informagées
mencionadas no inciso 1, e, com base nelas, apontar falhas e sugerir melhorias na
prestagio de servios priblicos.

O relatério de gestao elaborado pela ouvidoria deverd indicar, ao menos:
1 — o niimero de manifestagoes recebidas no ano anterior;
11 — os motivos das manifestagies;
111 — a andlise dos pontos recorrentes; e
1V — as providéncias adotadas pela administracdo piiblica nas soluges apresentadas.
Pardgrafo vinico. O relatdrio de gestdo serd:
1— encaminhado & autoridade mdxima do drgio a que pertence a unidade de ouvidoria; ¢

11 — disponibilizado integralmente na internet.

A ouvidoria encaminhard a decisao administrativa final ao usudrio, observado o prazo de
trinta dias, prorrogével de forma justificada uma tnica vez, por igual periodo (art. 16).

A ouvidoria poderd solicitar informagées e esclarecimentos diretamente a agentes publicos
do 6rgao ou entidade a que se vincula, e as solicitacdes devem ser respondidas no prazo de vinte
dias, prorrogdvel de forma justificada uma tnica vez, por igual periodo.

25.8. Dos Conselhos de Usudrios

Estabelece a lei que, sem prejuizo de outras formas previstas na legislagao, a participagio
dos usudrios no acompanhamento da prestagao e na avaliagio dos servigos publicos serd feita por
meio de conselhos de usudrios.

Esse Conselho de Usudrios serd um 6rgao colegiado incumbido de auxiliar na gestdo e exe-
cugio dos servigos ptblicos. Sua composi¢ao e funcionamento serdo fixados em regulamento de
cada esfera de Poder. No entanto, sendo conselho de USUARIOS dever4 ser composto majorita-
riamente por usudrios dos servigos ptblicos, devendo observar os critérios de representatividade
e pluralidade das partes interessadas, com vistas ao equilibrio em sua representagio.

A escolha dos representantes serd feita em processo aberto ao publico e diferenciado por tipo
de usudrio a ser representado.

Os conselhos de usudrios sio 6rgaos consultivos dotados das seguintes atribuices:

1 — acompanhar a prestacdo dos servicos;

1I — participar na avaliagio dos servios;
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IIT — propor melhorias na prestagio dos servigos;
1V — contribuir na definico de diretrizes para o adequado atendimento ao usudrio;

V — acompanhar e avaliar a atuagio do ouvidor.
O conselho de usudrios poderd ser consultado quanto a indicagio do ouvidor. (art. 20)

A participacio do usudrio no conselho serd considerada servico relevante e sem remunera-
¢ao. (art. 21)

25.9. Da avaliag¢ao continuada dos servigos publicos

Os 6rgaos e entidades puablicos abrangidos pela Lei n° 13460/2017 deverao avaliar os servigos
prestados, nos seguintes aspectos:
1 — satisfacio do usudrio com o servigo prestado;
11 — qualidade do atendimento prestado ao usudrio;
11T — cumprimento dos compromissos e prazos definidos para a prestacio dos servigos;
1V — quantidade de manifestacies de usudrios; e

V — medidas adotadas pela administracio piiblica para melhoria e aperfeicoamento
da prestacio do servigo.

A avaliagio serd realizada por pesquisa de satisfacdo feita, no minimo, a cada um ano, ou por
qualquer outro meio que garanta significAncia estatistica aos resultados.

O resultado da avaliagio deverd ser integralmente publicado no sitio do érgao ou entidade,
incluindo o ranking das entidades com maior incidéncia de reclamagio dos usudrios e servird de
subsidio para reorientar e ajustar os servigos prestados, em especial quanto ao cumprimento dos
compromissos e dos padroes de qualidade de atendimento divulgados na Carta de Servicos ao Usudrio.

25.10. Disposigoes finais e transitérias

Art. 25. Esta Lei entra em vigor, a contar da sua publicagio, em:

1 — tregentos e sessenta dias para a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Mu-
nicipios com mais de quinhentos mil habitantes;

II — quinhentos e quarenta dias para os Municipios entre cem mil e quinhentos
mil habitantes; e

I — setecentos e vinte dias para os Municipios com menos de cem mil habitantes.

Brasilia, 26 de junho de 2017; 196° da Independéncia e 129° da Repiiblica.

26. PRORROGACAO DE PRAZO E RELICITACAO EM CONTRATOS DE CONCES-
SOES DE RODOVIAS, FERROVIAS E DE AEROPORTOS FEDERAIS

26.1. Introdugao

A Lei n° 13.448/17 trata sobre a possibilidade de prorrogacao ou de relicitacio dos contra-
tos de concessoes de rodovias, ferrovias e de aeroportos federais que tenham sido definidos pelo

Programa de Parcerias de Investimentos — PPI (Lei n° 13.334/2016)28.

28  Art. 12 Esta Lei estabelece diretrizes gerais para prorrogacdo e relicitagdo dos contratos de parceria definidos nos
termos da Lei n2 13.334, de 13 de setembro de 2016, nos setores rodovidrio, ferroviario e aeroportudrio da adminis-
tracdo publica federal, e altera a Lei n2 10.233, de 5 de junho de 2001, e a Lei n2 8.987, de 13 de fevereiro de 1995.
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Em observancia ao principio da legalidade, prevendo a lei os institutos da prorrogagio e
relicitagio somente nos casos de concessoes de rodovias, ferrovias e de aeroportos federais, estio
vedados esses instrumentos em outros tipos de contratos administrativos.

O PP foi criado com o objetivo de ampliar e fortalecer a interagio entre o Estado e a iniciativa
privada por meio da celebragio de contratos de parceria para a execu¢io de empreendimentos
publicos de infraestrutura e de outras medidas de desestatizagao.

Em relagio ao PPI, ensina Alexandre Wagner Nester “A ténica do PPI estd na criagio de um
novo paradigma (ou a retomada de um paradigma anteriormente adotado) para a relagio do Estado
com a iniciativa privada, por meio de contratos de parceria para a execugio de empreendimentos pii-
blicos de infraestrutura ou de medidas de desestatizacio.” (htep:/[www.justen.com.br/pdfs/IE116/
IE116-Nester-Lei-PPI.pdf)

O PP1 utiliza-se das antigas modalidades contratuais como, por exemplo, concessio comum,
permissao, concessdo patrocinada e administrativa. Porém, com um modelo de parceria entre os
agentes envolvidos.

Conforme a Lei n° 13.334/2016 os 6rgaos, entidades ¢ autoridades estatais, inclusive as
autdnomas e independentes, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, com
competéncias de cujo exercicio dependa a viabilizacdo de empreendimento do PPI, tém o dever de
atuar, em conjunto e com eficiéncia, para que sejam concluidos, de forma uniforme, econémica e
em prazo compativel com o cardter prioritdrio nacional do empreendimento, todos os processos
e atos administrativos necessdrios a sua estruturacio, liberagao e execugao. (art. 17).

Entende-se por liberagio a obtencio de quaisquer licengas, autorizacées, registros, permissoes,
direitos de uso ou exploracio, regimes especiais, e titulos equivalentes, de natureza regulatéria,
ambiental, indigena, urbanistica, de trinsito, patrimonial publica, hidrica, de prote¢ao do patri-
monio cultural, aduaneira, minerdria, tributdria, e quaisquer outras, necessrias & implantagio e
a operagao do empreendimento.

Ou seja, estabelece o dever de atuagio conjunta dos agentes envolvidos nas delegacoes de
atividades para particulares visando a sua execugio eficiente. Trata-se da conjugagio de todos os
esforos para que os atos administrativos necessarios a execucio do servico delegado sejam efetivado.

26.2. Relicitagao

Em um contrato de concessio se o concessiondrio nio estiver cumprindo as suas obrigagoes
contratuais, o Poder Pablico concedente poderd extinguir o contrato sob o fundamento da ca-
ducidade (art. 38 da Lei n° 8.987/95). A rigor consiste em um ato punitivo ao concessiondrio
que praticou ato irregular.

Ocorre que algumas concessiondrias que celebraram contratos de parceria nos setores rodo-
viario, ferrovidrio e aeroportudrio nao estavam conseguindo cumprir suas obrigac;(')es e, afim de
evitar a declaragio de caducidade, foi criada a RELICITACAO que consiste na extingio amigdvel
do contrato de parceria e a celebragio de novo ajuste negocial para o empreendimento, em novas
condi¢des contratuais e com novos contratados, mediante licitagio promovida para esse fim.

Art. 22 A prorrogacdo e a relicitagdo de que trata esta Lei aplicam-se apenas a empreendimento publico prévia e
especificamente qualificado para esse fim no Programa de Parcerias de Investimentos (PPI).



Cap. 10 + SERVICOS PUBLICOS ‘"7a

Em termos mais claros a antiga concessiondria devolve ao Poder Pablico o servico delegado,
para que seja realizado contrato com outro concessiondrio.

Sendo uma rescisio amigdvel da antiga concessdo, nio hd aplicacio de penalidades mais
gravosas ao contratado.

A instauragio do processo de relicitagao ¢ condicionada A apresentagio pelo contratado:

I — das justificativas e dos elementos técnicos que demonstrem a necessidade ¢ a
conveniéncia da adogio do processo de relicitacio, com as eventuais propostas de
solugdo para as questoes enfrentadas;

II — da reniincia ao prazo para corrigir eventuais falhas e transgressoes e para o
enquadramento previsto no § 3° do art. 38 da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, caso seja posteriormente instaurado ou retomado o processo de caducidade;

I — de declaragdo formal quanto a intengio de aderir, de maneira irrevogdvel ¢
irretratdvel, ao processo de relicitagdo do contrato de parceria, nos termos desta Lei;

1V — da reniincia expressa quanto & participagio no novo certame ou no futuro
contrato de parceria relicitado, nos termos do art. 16 desta Lei;

V — das informagées necessdrias & realizagdo do processo de relicitagio, em especial as
demonstracoes relacionadas aos investimentos em bens reversiveis vinculados ao em-
preendimento e aos eventuais instrumentos de financiamento utilizados no contrato,
bem como de todos os contratos em vigor de cessio de uso de dreas para fins comerciais
e de prestagio de servigos, nos espagos sob a titularidade do atual contratado.

A relicitagao do contrato de parceria serd condicionada a celebragio de termo aditivo com
o atual contratado, do qual constaréo, entre outros elementos julgados pertinentes pelo 6rgio ou
pela entidade competente (art. 15):

1 — a aderéncia irrevogdvel e irretratdvel do atual contratado i relicitagdo do empreen-
dimento ¢ & posterior extingdo amigdvel do ajuste origindrio, nos termos desta Lei;

11 — a suspensio das obrigagdes de investimento vincendas a partir da celebragio do
termo aditivo e as condi¢oes minimas em que os servigos deverdo continuar sendo
prestados pelo atual contratado até a assinatura do novo contrato de parceria, ga-
rantindo-se, em qualquer caso, a continuidade e a seguranga dos servigos essenciais
relacionados ao empreendimento;

11T — 0 compromisso arbitral entre as partes com previsio de submissio, & arbitragem
ou a outro mecanismo privado de resolucio de conflitos admitido na legislagio
aplicdvel, das questoes que envolvam o cilculo das indenizagies pelo 6rgio ou pela
entidade competente, relativamente aos procedimentos estabelecidos por esta Lei.

26.3. Prorrogagao antecipada

A Lei n° 13.448/17 também estabeleceu a prorrogacao antecipada nos seguintes termos:

Art. 40

1 — prorrogacdo contratual: alteracio do prazo de vigéncia do contrato de parceria,
expressamente admitida no respectivo edital ou no instrumento contratual original,
realizada a critério do drgdo ou da entidade competente e de comum acordo com
o contratado, em razdo do término da vigéncia do ajuste;

11— prorrogagio antecipada: alteragio do prazo de vigéncia do contrato de parceria,
quando expressamente admitida a prorrogagio contratual no respectivo edital ou
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no instrumento contratual original, realizada a critério do drgdo ou da entidade
competente ¢ de comum acordo com o contratado, produzindo eféitos antes do
término da vigéncia do ajuste;

A prorrogacio antecipada ocorrerd por meio da inclusio de investimentos nio previstos no
instrumento contratual vigente.

A denominada prorrogacio antecipada criada pela lei é, em verdade, uma alteragio de prazo
do contrato com renovagio contratual, por meio do qual o contratante deverd incluir novos
investimentos que nao estavam previstos no contrato.

As prorrogacdes poderio ocorrer por provocacio de qualquer uma das partes do contrato de
parceria e estardo sujeitas a discricionariedade do 6rgao ou da entidade competente.

A prorrogacao antecipada estard, ainda, condicionada ao atendimento das seguintes exigéncias
por parte do contratado:

1— quanto a concessio rodovidria, a execugio de, no minimo, 80% (oitenta por cento)
das obras obrigatdrias exigiveis entre o inicio da concessio e o encaminhamento da
proposta de prorrogagio antecipada, desconsideradas as hipdteses de inadimplemento
contratual para as quais o contratado nio tenha dado causa, conforme relatério
elaborado pelo drgdo ou pela entidade competente;

11 — gquanto i concessio ferrovidria, a prestagio de servico adequado, entendendo-se
como tal o cumprimento, no periodo antecedente de 5 (cinco) anos, contado da data
da proposta de antecipagio da prorrogacio, das metas de producio e de sequranca
definidas no contrato, por 3 (trés) anos, ou das metas de sequranga definidas no
contrato, por 4 (quatro) anos.

JURISPRUDENCIA SELECIONADA

DECRETO INTERVENCAO. CONTRADITORIO PREVIO. DISPENSA. Nio se exige
contraditério prévio  decretagao de intervencio em contrato de concessdo com concessiondria
de servico publico. STJ. 22 Turma. RMS 66.794-AM, Rel. Min. Francisco Falcio, julgado em
22/02/2022 (Info 727).

COBRANCA CONCESSIONARIA. AUTARQUIA. USO FAIXA DE DOMINIO. Nio
¢ possivel que concessiondria de rodovia cobre valores de autarquia prestadora de servico publico
pelo fato de ela estar usando faixa de dominio da via publica. STJ. 12 Se¢ao. REsp 1.817.302-SP,
Rel. Min. Regina Helena Costa, julgado em 08/06/2022 (Tema IAC 8) (Info 740).

COBRANCA CONCESSIONARIA. USO FAIXA DE DOMINIO. As concessionrias
de servigo publico podem efetuar a cobranga pela utilizagao de faixas de dominio de rodovia,
mesmo em face de outra concessiondria, desde que haja previsio editalicia e contratual. STJ. 12
Turma. REsp 1.677.414-SP, Rel. Min. Regina Helena Costa, julgado em 14/12/2021 (Info 722)

SEGURANCA PUBLICA. CUSTEIO. IMPOSTOS. A atividade desenvolvida pelo Estado
no ambito da seguranca publica ¢ mantida ante impostos, sendo imprépria a substitui¢ao, para
tal fim, de taxa. STE Plendrio. ADI 4411, Rel. Marco Aurélio, julgado em 18/08/2020 (Info
992 — clipping).
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SERVICO SANEAMENTO E ABASTECIMENTO. E inconstitucional dispositivo da
Constitui¢do Estadual que preveja que os servigos publicos de saneamento e de abastecimento
de dgua serdo prestados por pessoas juridicas de direito publico ou por sociedade de economia
mista sob controle aciondrio e administrativo, do Poder Publico Estadual ou Municipal. Esse
dispositivo da Constitui¢io Estadual viola o art. 175 da Constituicio Federal, que atribui ao poder
publico a escolha da prestacdo de servigos publicos de forma direta ou sob regime de concessao
ou permissio mediante prévia licitagdo. STE Plendrio. ADI 4454, Rel. Cdrmen Licia, julgado
em 05/08/2020 (Info 988 — clipping).

SERVICO DE LOTERIAS: A competéncia da Unido para legislar exclusivamente sobre
sistemas de consorcios e sorteios, inclusive loterias, ndo obsta a competéncia material (administra-
tiva) para a exploracdo dessas atividades pelos entes estaduais ou municipais, nem a competéncia
regulamentar dessa exploragao. Os arts. 1° ¢ 32, caput e § 1°, do Decreto-Lei 204/1967 nio foram
recepcionados pela Constituicao Federal de 1988. STE Plendrio. ADPF 492/R], ADPF 493/DF
e ADI 4986/MT, Rel. Min. Gilmar Mendes, julgados em 30/9/2020 (Info 993).

SERVICOS PUBLICOS COMUNS. GESTAO POR ESTADOS E MUNICIPIOS. O STF
definiu que servicos publicos comuns aos municipios de regides metropolitanas, como saneamento
bésico e transporte, devem ser geridos por um conselho integrado pelo Estado e pelos municipios
envolvidos. ADI 1.842, rel. p/ o ac. min. Gilmar Mendes, j. 6-3-2013, B, DJE de 16-9-2013.

REVISAO

1) A prestagio de servicos publicos compete ao Estado de forma direta mediante concessao ou
permissdo, sempre por meio de licitagio, art. 175 da Constituigio Federal de 1988.

2) A titularidade da prestagao de servigos publicos pertence ao Poder Ptblico, mas admite-se
a delegacio de seu exercicio.

3) Nem toda atividade estatal ¢ servigo puablico. Estdo excluidas as atividades legislativas e
judiciais (conceito restrito).

4) Nao sio todas as atividades administrativas consideradas servicos publicos.

5) A nogao de servico publico estd em mutagao, podendo variar conforme o tempo ¢ o espago.
A atividade pode ser hoje considerada servico pablico e em outro momento perder essa ca-
racteristica. Parte da doutrina j4 admite que a prestagdo de servigos publicos seja submetida
parcialmente ao regime de direito privado (Maria Sylvia). Celso Antdnio entende que o
servico publico deve ser prestado sob regime de direito publico.

6) A CF apresenta todos os elementos para a defini¢io do conceito de servico publico.

7)  Servigo publico ¢ toda atividade que a Constitui¢io e a lei atribui ao atribui ao Estado.
Adota-se o conceito formal de servico publico no sentido de que a definicio serd feita pelo
sistema normativo.

8) Com a definicio da atividade como servigo publico, ela serd retirada do dominio privado e
transferida ao Estado. Assim, o particular dependerd de titulo juridico para o desempenho
da atividade e, ainda, sujeito aos ditames legais.
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9)

10)
a)

b)

©

Conceito: Servigo piiblico é atividade prestada pelo Estado, ou por seus delegatdrios, a fim de
atender as necessidades essenciais ou secunddrias da coletividade, de forma gratuita ou remunerada,
s0b regime de direito priblico.

Classificagio
Servigos piiblicos e de utilidade publica

Servigos ptiblicos: propriamente ditos, sio os que a Administragio presta diretamente a
comunidade, por reconhecer sua essencialidade e necessidade para sobrevivéncia do grupo
social e do préprio Estado. Exs.: defesa nacional, policia e fiscalizacio de atividades, dgua,
saneamento bdsico.

Servigos de utilidade publica: sao os que a Administragio, reconhecendo sua conveniéncia
(ndo essencialidade nem necessidade) para os membros da coletividade, presta-os diretamen-
te ou aquiesce em que sejam prestados por terceiros (concessiondrios, permissiondrios ou
autorizatdrios), nas condi¢des regulamentadas e sob seu controle, mas por conta e risco dos
prestadores, mediante remuneragiao dos usudrios. Assim, sdo convenientes, mas nao essenciais:
Exs.: telefonia, transporte...

Servigos préprios e impréprios do Estado

Servigos préprios do Estado: sio aqueles que, atendendo a necessidades coletivas, o Estado
0s assume COMmo Seus € 0s presta diretamente (por meio de seus 4rgaos e agentes) ou indireta-
mente (por meio de entidades da Administra¢io Indireta e concessiondrios, permissiondrios
e autorizatarios).

Servigos impréprios do Estado: sio os que, embora também destinados a satisfaciao das
necessidades coletivas, ndo sdo assumidos nem prestados pelo Estado, seja direta ou indi-
retamente, mas apenas autorizados, regulamentados e fiscalizados. Eles correspondem a
atividades privadas e recebem impropriamente o nome de servigos piiblicos, porque
atendem a necessidades de interesse geral. Por serem atividades privadas, sao exercidas por
particulares, mas por atenderem a necessidades coletivas dependem de autorizagao do Poder
Publico, estando sujeitas a maior ingeréncia do poder de policia do Estado. Maria Sylvia os
denomina servigos autorizados. Hely Lopes Meireles apresenta como exemplos de servigos
autorizados os de tdxi, despachantes, de pavimentacio de ruas por conta dos moradores,
guarda particular de estabelecimentos e residéncias.

Quanto ao objeto: Servigos administrativos e industriais

Servigos administrativos: sio os que a Administragio executa para atender a suas neces-
sidades internas ou preparar outros servigos que serdo prestados ao publico, tais como o
da imprensa oficial.

Servigos comerciais ou industriais: sio os que produzem renda para quem os presta, me-
diante a remuneracdo da utilidade usada ou consumida que se denomina tarifa ou preco
publico, por ser sempre fixada pelo Poder Pablico, quer quando o servigo ¢ prestado por seus
orgaos e entidades, quer quando por concessiondrios, autorizatdrios ou permissiondrios. Esse
tipo de servigo pode ser prestado direta ou indiretamente pelo Estado (por concessiondrios,
autorizatdrios ou permissiondrios).
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d)

e

12)

13)
a)

b)

©

d)

e

g

14)

Quanto a maneira como ocorrem para satisfazer o interesse geral: servicos uti universi
e uti singuli

Servigos uti universi ou gerais: sio aqueles que a Administracio presta sem ter usudrios
determinados, para atender a coletividade no seu todo, como os de policia, iluminagao
publica, calcamento e outros dessa espécie.

Servigos uti singuli ou individuais: sio os que tém usudrios determinados e utilizagao
particular ou mensurdvel para cada destinatdrio, como ocorre com o telefone, a dgua ¢ a
energia elétrica domiciliares.

Quanto a possibilidade de delegagio:

Servigos delegéveis: sao aqueles que podem ser prestados pelo Estado centralizadamente
ou por entidades da Administracio Indireta, ou mediante delegagao a particulares por
concessdo ou permissdo. Exs.: telefonia, energia elétrica etc.

Servigos indelegdveis: sao aqueles que somente podem ser prestados pelo Estado, de
forma centralizada, ou por pessoas de direito piblico que compée a Administragao
Indireta (ex.: autarquias). Exs.: seguranca nacional e fiscalizacdo em geral.

De acordo com o STE, prestadores de servigos publicos tém responsabilidade objetiva também
em relagio a terceiros nao usudrios (RE n° 591.874).

Principios do servigo publico

cortesia: exige-se urbanidade no tratamento com os usudrios do servigo. Refere-se ao trato
educado para com o publico destinatdrio da prestagao estatal.

continuidade: significa que os servigos publicos ndo devem sofrer interrupgio. E permitido
suspender a prestagio em situagdo de emergéncia ou apds prévio aviso, quando: I — motivada
por razdes de ordem técnica ou de seguranca das instalagoes; II — por inadimplemento do
usudrio, considerado o interesse da coletividade.

modicidade: quando o servigo publico for cobrado, as tarifas devem ter precos razodveis.

generalidade: a prestacao deve ocorrer com a maior amplitude possivel, a fim de beneficiar
maior nimero de pessoas, e devem ser prestados com a mesma qualidade técnica para todos
os usudrios. Nao deve haver discriminac¢ao aos usudrios.

seguranga: nio deve causar danos aos usudrios.

atualidade: a atualidade compreende a modernidade das técnicas prevista no art. 6°, § 20,
da Lei n° 8.987/95. Conforme a Lei n° 8.987/95, a atualidade compreende a modernidade
das técnicas, do equipamento e das instalagoes e a sua conservagio, bem como a melhoria e
expansio do servigo.

eficiéncia: exige execucio eficiente do servico, com o seu constante aperfeicoamento.

OBS.! Conceito de servigo adequado: ¢ o que satisfaz as condigoes de regularidade, continui-
dade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagio e modicidade
das tarifas.

O art. 175 da CF determina que os casos de concessdo e permissio sejam sempre precedidos
de licitagdo. E possivel a inversio das fases de habilitagdo ¢ julgamento nas licitagoes.





