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de demora e coletor de urina COM CONECTON ......o.oviviiiieeeee e
Art. 10-C

@ Politica Nacional de Prevengédo da Automutilacdo e do Suicidio.........c..cccco.......

@ Objetivos da Politica Nacional de Prevencdo da Automutilacdo e do Sui-

CIIO e

P Suicidio. Problema SOcial ...

@ Cobertura obrigatéria em casos de violéncia autoprovocada e as tentativas
AE SUICIIO o

P Tentativa de suicidio e/ou violéncia autoprovocada. Hipdtese de emergén-
QI ettt

@ Suicidio e/ou violéncia autoprovocada. ANS.......co.coooomoieeeieeceeeeeeen

& Comissdo de Atualizacdo do Rol de Procedimentos e Eventos em Satde Su-
PIEMENTAT ...

P Processo de atualizagdo periddica do Rol de Procedimentos e Eventos em

@ Constitucionalidade questionada perante 0 STF ..o
Art. 11

CONSHUCIONAIAAAE ...

@ DOENECA PreEXISTENTE ..o

@ Doenca preexistente. Tentativa CONCEITUAL.........cooooviioiioeeeeeeeee e

P Doenca preexistente ndo é Obice a CONTratagao. .......coooovvvoivoereoeoeceeeee

@ Faculdade da operadora em oferecer cobertura total na hipdtese de doenga

PIEEXISTENTE . ..

4

Cobertura parcial teMPOIANA.........ccovoivooeeeeeeee e

@ Prazo de cobertura parcial temporaria em curso. Auséncia de urgéncia
ou emergéncia. Legitima a negativa de cobertura ...

@ Prazo de cobertura parcial temporaria em curso. Atendimento de urgén-
cia ou emergéncia. Cobertura devida ...

AQraVO € CATBNCIB. ..o
Cobertura Parcial Temporaria e Agravo s80 temMpPOrarios.........cccooevvvevrveenren.

Doenga preexistente € ONUS da ProVa. ...

¢ V. V.V e

Dever de informacdo do benefiCiario ...



» Direito do beneficiario a ser orientado quando da contratago..............cc......... 233
@ Declaracdo de Saude. Conceito e conteldO........cooooivrviioiioiieee. 233
@ Declaracdo de Saude. Protecdo de dado pessoal sensivel. ANS................... 234
@ Declaracdo de Saude. Protecdo de dado pessoal sensivel. LGPD................ 234
@ Clausula de renincia a orientacdo médica quando do preenchimento de
declaracdo de doenca preexistente. Abusividade .........ccccoovvevvoiiivicricciene, 235
@ Submissao a pericia no momento da CoNtrataCao......cooovveveiecieiieiceeee e, 235
@ Auséncia de exame prévio. Ndo comprovacdo de fraude contratual pela
omissdo de doenca preexistente. Cobertura devida.........c.ccoocooororiiiornn. 235
@ Avaliagdo médica realizada quando da contratacdo. Doenca preexistente.
Recusa de cobertura 1egitima ... 236
» Mapeamento genético. DiSCHIMINACEO .......coocoovovveeeoeeeeeeeeeee e, 236
P Doenga preexistente e fraude coNtratual..........coooivoriniiiiiniieen 238
» Onus probatério da fraude contratual ... 238

@ Boa-fé objetiva. A presenca de doenga preexistente ndo configura, por si
sO, ma-fé do usuario. A seguradora pode exigir a submisséo do consu-

MIdOr @ €XAMES METICOS ... 239

Art. 12
CONSEITUCIONAIAAAE ... 240
P> Planos SEGMENTAAOS ... 240

@ Proposta de Plano de Salde Acessivel elaborada pelo Ministério da Saude.. 240

@ Relatério de consolidacdo das informac8es e contribuicdes ao Projeto de

Plano de Saude ACESSIVEL ... 241
P Plano de Salde Acessivel. CritiCa. ..o, 242
@ Prazos minimos para liberacdo do atendimento 244
Demora na liberacdo da cobertura de procedimento médico. Dano
TTIO N e 245
@ Autorizagdo para internacdo hospitalar. Demora de poucos dias. Auséncia
de urgéncia/emergéncia. Dano moral ndo configurado.........c.cccocovvovrverrnnn. 246
» Pandemia do Coronavirus (CoVid=19) ... 246
» Pandemia do Coronavirus (Covid-19). Internacdes e cirurgias eletivas............. 246
@ Regras a serem observadas pelas operadoras nas solicitacbes de cobertura
apresentadas pelos DeNEfiCIANIOS ........cooiioeeeee e 247
@ Cirurgia eletiva. Pandemia do Coronavirus (Covid-19). Auséncia de Emergén-
cia ou Urgéncia. Possibilidade de adiamento da cobertura......cccoocooivi, 250
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@ Cirurgia plastica reparadora apos bariatrica. Pandemia do Coronavirus (Co-
VIA=T9) e

Procedimento cirdrgico. Quadro de Emergéncia ou Urgéncia. Pandemia do
Coronavirus (Covid-19). Cobertura imediata obrigatoria ...

Transplante. Pandemia do Coronavirus (Covid-19). Cobertura obrigatéria........
Negativa de cobertura. Acdo Judicial. Legitimidade do Ministério Publico........
Negativa de cobertura. Acdo Judicial. Legitimidade da Defensoria Publica ......

Negativa de cobertura. Acdo Judicial. Legitimidade da Defensoria Publica.....

Negativa de cobertura ilegitima. A¢go Judicial. Peticdo inicial............c.cccoccooveen.n..
P Peticdo inicial. Requisitos. Probabilidade do direito..........cccooevvvvvvvciienicriiiin.
P Peticdo inicial. Assisténcia a saude. Presenca da probabilidade do direito

@ Tutela de urgéncia. Assisténcia a salde. Requisitos demonstrados. Conces-

@ Negativa de cobertura pela operadora. Ac¢do judicial proposta pelo usuério.
Condiliago. Prioridade........c.ovoveeieeeeeeeeeeeeee e

@ Negativa de cobertura ilegitima. Acdo Judicial. Cabimento de multa diaria
para cumprimento de tutela de UrgeénCiai.....cooovvoiveevieoeeeeeeeeee

@ Obrigacdo de pagar. Incidéncia de multa didria. Ndo cabimento ..........c...c........

@ Pretensdo de cobertura de atendimento medico. Natureza personalissima. Fa-
lecimento. Intransmissibilidade da obrigacdo. Extincdo do processo judicial .....

@ Honorarios advocatiCios SUCUMDENCIAIS . ...

@ Irrepetibilidade de valores dispendidos para fornecimento de cobertura con-
tratual em razdo de decisdo judicial ...

@ Dano moral. Delimitacdo cONCEItUAl.........covovoveceeoeeeeeeee

@ Negativa de cobertura. Existéncia de clausula contratual. Auséncia de confi-
guUracao de dan0 MOTAl ..o

Negativa de cobertura. DUvida razoével na interpretagdo de clausula contra-
tual. Ndo configuragdo de dano moral ...

Negativa de cobertura de parto-cesariana durante o periodo de caréncia.
Duvida razoavel quanto ao carater urgente do procedimento. Dano moral
NEO CONFIGUIAAO ..o

O]

Solicitacdo de cobertura. Exigéncia de esclarecimentos médicos. Auséncia de
ALO IO o

Negativa de cobertura. Procedimento, medicamento ou material necessario
para assegurar o tratamento de doencas previstas no contrato. Configura-
GO de dANO MOTAL ...

36



@ Negativa de cobertura. Atendimento de urgéncia. Configuracdo de dano
TTIOT] 264

@ Desidia da operadora de plano de salde em autorizar procedimento cirdr-
gico. Configuragdo de dano MOral. ... 265

@ Recusa de cobertura de material essencial a realizacdo de cirurgia. Dano mo-
ral CONFIGUIAAO ... 265

@ Negativa de cobertura. Tratamento domiciliar (home care). Configuragdo de
N0 MNOTAL .. 266
@ Negativa de cobertura. Dano moral. Necessidade de comprovagdo.................. 266

@ Negativa de cobertura. Dano moral. Necessidade de agravamento da vulne-
rabilidade dO PACIENTE ..o 267

@ Cobranca da mensalidade em valor superior ao contratado. Configuracdo de
N0 MNOTAL .. 268

@ Negativa de reembolso do valor pago para transferéncia de hospital com UTI
Movel. Teoria do Desvio Produtivo do Consumidor. Dano moral............cc.......... 268

@ Negativa de cobertura. Orgdo de Defesa do Consumidor. Multa administra-
IV 269

@ Pretensdo de nulidade e/ou revisdo de clausula contratual. Ressarcimento de
valores Pagos. PreSCrICAO ... s 270

@ Pretensdo de nulidade de clausula contratual que disciplina reajuste em ra-
zdo da mudanca de faixa etaria. Repeticdo do indébito. Prescricéo.................. 271

@ Pretensdo de nulidade de clausula contratual que disciplina reajuste em ra-

z&0 da mudanca de faixa etaria. Repeticdo do indébito. Prescricdo, Recurso
REPETITIVO. ... 272

@ Negativa de cobertura. Custeio pelo segurado. Ressarcimento. Prescricdo dece-
DL et 273

@ Inadimplemento do contrato de plano de salde. Indenizacdo por danos
materiais € morais. Prazo Prescricional ... 275

@ Negativa de cobertura. Nulidade de clausula contratual. Custeio pelo se-
gurado. Ressarcimento. Prescricdo trienal ..o 275
@ Negativa de cobertura. Autor menor. Competéncia. Juizo Civel. ..., 275
@ Plano ambulatorial. ... 276
@ Consulta com NULHCIONISTA ..o 278

@ Sessdo com Fonoaudiologo, com Psicélogo, com Terapeuta Ocupacional e
P SICOTRIADIA. e 278

@ Transtorno de aprendizagem. Tratamento Fonoaudiolégico. Cobertura devi-
D8 279
@ Limitacdo da quantidade de sessdes de fonoaudiologia. Abusividade ............ 279
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@ Crianca portadora de autismo. Limitacdo do numero de sessdes de terapia
multidisciplinar. legalidade..........cooovoioiiieeeee e

Transtorno de ansiedade. Tratamento de Psicoterapia. Sessdes excedentes ao
MINIMO. COPATICIDAGHO ...

@ Interrupcdo de tratamento de terapia. Esgotamento do ndmero de sessdes
ANUAIS. ADUSIVIAAAE. ...

P Quimioterapia via oral (art. 12, inCisos I, ¢, € 1, G)vvovvvoovooeioeceeoeeceeeeee

@ Radioterapia. Paciente em tratamento de cancer. Cobertura obrigatéria...
@ Exame PET CT. Usuario portador de cancer. Cobertura devida........c.ccccooevvinnn.
@ PlaN0 NOSPITAIAN ..o

@ Despesas com acompanhante. Paciente idoso. Cobertura pelo plano de

P Vedacdo a limitacdo de prazo de interNacdo ..o
P Internacdo psiquiatrica € CoPartiCiDAGAO ........oovveivereirieseeseeee s
P llegitimidade da coparticipagdo em internagdo psiqUIAtrica. ...,
@ Legitimidade da coparticipacdo em internacdo psiqUIdtrica...........ccccoceev...

@ Legitimidade ou n&o da coparticipagdo em internacdo psiquiatrica. Recur-
SO REPETITIVO ...

@ Internagdo psiquiatrica. Exigéncia de clausula expressa sobre a copartici-
Pacdo. Dever de iNfOrMACEO ........ooiveeeeeeeeeeeeeee e

Internacdo psiquiatrica. Inércia da operadora em indicar prestador creden-
ciado. Coparticipacdo. Impossibilidade. Reembolso integral ...,

@ Internagdo ndo relacionada a salde mental. Vedacdo a coparticipacdo em
PEICENTUA ...

@ Internagdo home care. llegalidade da cobranca de percentual de copartici-

@ Cobertura de transplante ...
@ Transplantes listados no Anexo da RN n® 465/2021 ......coocooovvoevieicceeee.

@ Cobertura de transplante. Negativa. Abusividade. Cobertura da Doenga.....

@ Transplantes previstos no rol de procedimentos da ANS. Nao taxativida-
QB e

@ Transplante. Obrigatoriedade de cobertura das despesas com o doador
VIV o

@ Doenca progressiva de ceratocone. Procedimento de implante de anel in-
tra-estromal e Método Crosslinking. Procedimento alternativo ao trans-
PlANTE A8 COMEA ...

38



@ Servicos gerais de enfermagem. Instrumentacdo Cirdrgica .........cccoevevvevvrreenen. 296
@ Cirurgia buco-maxilo-facial. Deformidade dento-facial. Cirurgia com funcéo
reparadora e funcional. Cobertura devida ..., 297
@ Cobertura de remocdo de beneficiarios vinculados a plano hospitalar............. 298
@ Plano hospitalar com OBStEICIA........cooovvieeeeeeeeeee e 299

@ Plano Hospitalar com Obstetricia. Tratamento de fetoscopia. Cobertura devi-
T8 e 300

@ Plano Hospitalar. Cobertura das consultas e exames do pré-natal. Negativa
de cobertura do Parto-Cesariano. Legitima expectativa e dever de informa-

CA0. COLErtUra deVida ..o 300

@ Recém-nascido. Internacdo por periodo superior a trinta dias. Cobertura de-
VI o 301

@ Recém-nascido. Direito a inscricdo como dependente. Direito a continuidade
do tratamento apds 0s trinta dias dO Parto ..o 301
@ Plano Hospitalar sem Obstetricia. Parto de urgéncia. Cobertura devida............ 302
> ANS e inscricdo de filhos naturais € adotivos...........cccovovvoevoeeeeeeeeeee 303
@ Plan0 0dONTOIOGICO ... 303

@ Cirurgia buco-maxilo-facial. Procedimento realizado fora do ambiente ambu-
latorial. Segmentagdo hoSPItalar ... 304
P DefiNiCEO de CarNCIa ... 305
P Plano de eficicia dO CONTrAtO ..o 305
P Caréncia. JUSTIFICAtIVA........oovvoioeeeeeeeee e 305
@ Caréncia. Legitimidade de sua previsdo contratual.........ccoccooooiiiiiiiiice, 305
@ Vedacdo a estipulagdo de CarNCia. ..o 305
P Recontagem de CArENCIAS ... .o 306
P Caréncia e atraso no pagamento da mensalidade..........ccc.ccoooionioorcorcn. 306
» Migracdo de plano de salde e portabilidade de caréncia........cccocoovvovvvcenin. 307
» Ampliacdo do cabimento da portabilidade de caréncias...........cccccoooooven. 307
@ Requisitos para a portabilidade de CaréncCias.........ccocoovovvovvcoerireoeceeceeen, 307

» Periodo para solicitar a portabilidade. Revogacdo do prazo para exercer
A 1r0CA (JANEIA") oo 309
» Compatibilidade entre o plano de origem e o plano de destino............. 309
» Downgrade de plano de salde. Possibilidade ..., 309
@ Extincdo do vinculo do beneficiario com a operadora.........cooccovveviceioriene. 310
@ Portabilidade especial de CaréNCias .........ccocoovvvoeveevoeeeeeeeeeeeeee e 311
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® Portabilidade extraordinaria de CarénCias ..o,
@ Portabilidade extraordinaria de caréncias. Cabivel a incidéncia de reajuste...
@ Portabilidade. Competéncia. Juizado Especial ..........cccccocoiiiiriooiiiiiieee,
Atendimentos de urgéncia e de emergéncia e o periodo de caréncia.............

>

@ Resolucdo n® 13/98. Caréncia. Urgéncia e EmMergéncia. ..o,
P Resolucdo n°® 13/98 e ofensa a Lei N° 9.656/98 ..o,
@

Caso de urgéncia ou emergéncia. Imposicdo de prazo de caréncia superior
a 24 horas da contratacdo e de limitagdo da internagéo por 12 horas. Abu-
SIVIAAE ...

@ Cobertura, para os casos de urgéncia e de emergéncia, no segmento am-
bulatorial, limitada a doze horas. Necessidade de se observar a abrangéncia
da segmentacdo CONTratada ..o

@ Plano ambulatorial. Atendimento de urgéncia/emergéncia. Observancia da
abrangéncia da segmentacdo contratada ..........ccocovevviiiiiioeeceeeeeee

@ Caréncia. Atendimento de emergéncia. Impossibilidade de recusa de cober-

@ Negativa de atendimento de urgéncia ou emergéncia. Indevida imposicdo de
caréncia. Dano moral configuradon. ..o

@ Atendimento em hospital/por profissional ndo credenciado. Reembolso. Ur-
GENCIa OU EMEIGENCIA ..o

@ Atendimento em hospital/por profissional ndo credenciado. Urgéncia ou Emer-
géncia. Valor do REemMDOISO ..o

@ Atendimento em hospital ndo credenciado. Urgéncia ou Emergéncia. Negativa
indevida de cobertura. Reembolso limitado aos valores da tabela do plano.

@ Atendimento prestado em hospital ndo credenciado. Auséncia de situacdo de
urgéncia/emergéncia. Reembolso devido, limitado ao valor contratado...........

@ Reembolso. Direito a informacdo. Tabela de precos da operadora....................

@ Plano de saide com opcédo de livre escolha pelo usuario. Reembolso. Previ-
SAO CONTFATUAN ...

@ Atendimento prestado em hospital/por profissional ndo credenciado. Ausén-
cia de situagdo excepcional. Auséncia do direito ao reembolso das despesas
MEAICO-NOSPItAIAIES ...

@ Atendimento em hospital/por profissional ndo credenciado. Inexisténcia de pro-
fissionais credenciados. Reembolso iNtegral. ..o

@ Reembolso. Indisponibilidade ou Inexisténcia de Prestador. Integralidade........

® Reembolso assistido ou auxiliado. Nulidade. Auséncia de direito a reembol-

40
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@ Reembolso de despesas médico-hospitalares realizadas fora da rede creden-

CIAAE s 326
P Inscricdo de filno reCcém-NasCidO .......o.coovoivoioeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee 326
@ ANS e inscricdo de filhos naturais € adotivOS.........cccoovvvieveeeeeeeeeeeee e 327
» Regulamentacdo dos contratos firmados entre 2 de setembro de 1998 e 1°

de JAanIro de 1999 ... 328
€ Medicamentos de cobertura obrigatéria para tratamento domiciliar................. 329
P Tratamentos antinEOPIASICOS ... 329
@ Cancer. Medicamento de uso domiciliar. Antineoplasico oral. Cobertura devi-

D8 e 330
€ Tratamentos antineoplasicos domiciliares de uso oral ..., 330
@ Tratamento antineoplasico domiciliar de uso oral. Cobertura obrigatéria.......... 331

Art. 13

P Renovacdo automatica do plano de salde ..o 332

» Garantia de renovacdo automatica. Fundamento ..., 332
P Renovacdo automética e rescisdo unilateral ... 332

@ Solicitacdo de cancelamento do contrato do plano de saude individual ou
familiar e de excluséo de beneficiario de contrato coletivo empresarial ou

POI AAESEO ..o 332
@ Morte do DENEFICIANIO ... 334
@ Rescisdo unilateral do plano de salde por iniciativa do usuario. Necessidade

de expressa e inequivoca comunicacdo a 0peradora ...........ccccoeovovvoeiievceveenin, 335
@ Rescisdo unilateral. Plano de saude coletivo. Beneficiaria em periodo gesta-

cional. IMPOSSIDITAAAE ......cveuieiicieeeiiieece e 336
P Auséncia de renovacdo automatica nos planos de saude coletivos.................. 336
@ Rescisdo unilateral. Plano de saude coletivo. Beneficidrio em tratamento mé-

IO s 337
@ Plano de salde coletivo. Rescisdo unilateral. Beneficidrio submetido a trata-

mento Médico. Recurso REPELITIVO ..o 337

@ Rescisdo unilateral de plano de salde coletivo em razdo da alta sinistralida-
de e da idade avancada dos beneficiarios. Vedacao...........ccccccoovovviviviieiicicinn, 337

@ Rescisdo unilateral de plano de saude. Usuario em tratamento médico. Impos-
SIDIIAAAR . 338

@ Inatividade da pessoa juridica contratante. Rescisdo unilateral do plano de
salde pela operadora. Cabimento .........co.oovoeiiiiieieeeeeeeee e 338
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P> Recontagem de CArGNCIAS .....oo..ovvvveeoeeeeeeeeeee e 339
P Regime de contratacdo e possibilidade de rescisdo unilateral............ccocoveieienne. 339
P Rescisdo unilateral Por fraude ..o 340
@ Rescisdo contratual por fraude. Auséncia de méa-fé do beneficiario ............. 341

@ Rescisdo contratual por fraude. Auséncia de méa-fé da beneficidria. Res-
ponsabilidade da operadora do plano em analisar os documentos........... 341
P Rescisdo unilateral por inadimplemento ..o 341
@ Notificagdo para purgacdo da mora. RequiSitos ........cccoovoroiioiiioiieee. 342
@ Notificagdo por inadimpléncia. Obrigatoriedade ... 343
@ Notificagdo por inadimpléncia. Meios de Notificago .......c.cooovvvioreverceen. 344
@ Notificacdo por inadimpléncia. Encargos moratérios. Purgagdo da mora..... 345
@ Notificagdo por inadimpléncia. Internacdo do beneficiario. Vedacéo........... 345

@ Rescisdo unilateral por inadimpléncia. Auséncia de notificagdo prévia. Dano
MOoral CONFIGUIAO ... 345

@ Rescisdo unilateral por inadimpléncia. Ndo atendimento dos requisitos le-
gais. Dano moral configurado ... 346
@ Rescisdo unilateral por inadimpléncia. Auséncia de notificacdo pessoal....... 347

@ Rescisdo unilateral por inadimpléncia. Simples indicacao da inadimpléncia
no boleto da mensalidade. Necessidade de notificacdo expressa.............. 348
@ Resciséo unilateral e desnecessidade de processo judicial......c.cccccccoovrininnnn. 348

@ Rescisdo por inadimplemento. Validade da notificacdo pela via postal. Re-
cebimento de mensalidade apds notificagdo. Impossibilidade de rescisao

O CONETATO 348

@ Suspensdo de atendimento em caso de atraso no pagamento de uma unica
parcela. ADUSIVIAAAE ... 349
@ Mensalidades em atraso. Termo inicial dos juros de mMora ..., 349

Pagamento das mensalidades com atraso, sem oposicdo da operadora. Su-
pressio. Indevido cancelamento unilateral do plano de sadde..........cocoooeveeie. 349

@ Inadimplemento do usuario. Pagamento das mensalidades posteriores, sem
oposicdo da operadora. Boa-fé objetiva. Indevido cancelamento unilateral

dO PIAN0 A8 SAUAE ... 350
P Inadimplemento do beneficidrio em plano de salde coletivo patrocinado ... 351
P Rescisdo unilateral e internacdo hospitalar ..., 351
@ Rescisdo unilateral. Tratamento médico de urgéncia ou emergéncia. Impossi-

DIIAGAE . 353
P Rescisdo unilateral e Plano Coletivo com vinculo empregatiCio............c...cco....... 353

42



P Rescisdo unilateral e Plano de Saude coletivo por adeséo ou empresarial...... 353
@ ODSEIVAGAO ... 354
@ Rescisdo unilateral de plano coletivo empresarial ou por adesdo. Requisitos...... 354
@ Rescisdo unilateral de plano coletivo. Dever da operadora de notificar cada
DENETICIATIO ..o 355
@ Resciséo unilateral de plano coletivo empresarial ou por adeséo....................... 355

@ Rescisdo unilateral de plano de saude coletivo. Ndo comercializacdo de
plano individual. Auséncia do dever de oferta de plano individual............. 357

@ Rescisdo unilateral de plano de saude coletivo. Responsabilidade solidaria
entre administradora e operadora para a disponibilizacdo de plano indi-
vidual OU famMIlTAT. ..o 357

@ Rescisdo unilateral de plano coletivo. Dever de disponibilizagdo de plano
individual ou familiar. Auséncia de obrigacdo de manutengdo dos valo-

TS e 358

@ Rescisdo de contrato de plano de saude coletivo pela estipulante. Ausén-
cia de direito a manutencdo do valor das mensalidades ..o, 359

@ Resciséo unilateral de plano coletivo. Auséncia de comercializacdo de pla-
no individual ou familiar. Direito a portabilidade de caréncias ..................... 359

@ Rescisdo unilateral de plano coletivo. Direito a portabilidade de caréncias.
Garantia de finalizacdo do tratamento médico em CUrso ......ccooovvvvervrnnn. 360

@ Rescisdo unilateral de plano de saude coletivo empresarial por empresario
individual. HIpOteses € reqUISITOS. ......o.ovveiriececeeecee e 361

@ Rescisdo unilateral de plano de salde coletivo. Tratamento médico em curso.
IMPOSSIDINIAAAE ... 362

@ Resciséo unilateral de plano de salde coletivo. Beneficiario em tratamento
médico. Manutencdo da cobertura. Recurso Repetitivo ..., 363

@ Rescisdo unilateral. Plano de Saude coletivo. Menos de trinta beneficiarios.
IMPOSSIDIIAAAE ... 364

@ Plano de saude coletivo empresarial com menos de 30 beneficiarios. Resci-
séo Unilateral. Motivacdo iddnea. Recurso Repetitivo ..........ccooovoeveriieiceicee 366

@ Pandemia do Coronavirus (Covid-19). Impossibilidade de rescisdo unilateral
do contrato de plano de SaUAE ... 366

Art. 14

@ Vedacdo a recusa de contratacdo por discriminacdo do consumidor................ 367
» A vedacdo da recusa de contratar nédo significa universalidade de acesso...... 368
P Plano de Saude e Idoso. Ver art. 15, infra. ..o, 368
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@ Plano de Saude e Pessoa com Transtorno do Espectro Autista........ccccccove.....

@ Extensdo da cobertura do plano de saude para pessoa com Transtorno
O ESPECIIO AULISTA oo

@ Crianca diagnosticada com transtorno do espectro autista. Cobertura do
tratamento pelo método de Analise Aplicada do Comportamento (ABA) ...

@ Transtorno do espectro autista. Tratamento multidisciplinar. Musicoterapia. Co-
DErtUra ODIGATOMA . ...

@ Transtorno do espectro autista. Tratamento multidisciplinar. Servigo inexistente
na rede credenciada. Reembolso integral ...,
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