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CAPITULO II

HARDWARE - GABINETE

Sumario ¢ 1. Elementos do Sistema Computacional; 2. Hardware: 2.1. Gabinete; 2.1.2. Placa-Mie; 2.1.2.1.
Componentes basicos da Placa-M3e; 2.1.3. Processador; 2.1.3.1. Arquitetura interna do processador;
2.1.3.2. Ciclo de Instrugdes.

1. ELEMENTOS DO SISTEMA COMPUTACIONAL

S3o todos os elementos necessarios para que tenhamos um ambiente compu-
tacional. Dessa forma, teremos:

a) Hardware - Constitui-se de toda a parte fisica do computador; tudo aquilo
que é tangivel; tudo o que pode ser tocado.

b) Software - Constitui-se de toda a parte légica do computador; tudo aquilo

que é intangivel; s3o as “regras” determinantes do processamento dos
dados; sao os programas.

c) Peopleware - Todos os usuarios do sistema sejam eles pessoas comuns, ou
profissionais da area.

Nesse nosso trabalho, vamos estudar tudo o que é pertinente, para os concursos
que buscamos abranger, dos elementos de hardware e de software.

2. HARDWARE

0 Hardware, como dito ha pouco, é toda a parte fisica do computador. Sendo
assim, podemos dividi-lo funcionalmente em: gabinete, periféricos e memarias.

2.1. Gabinete

Esse é o nome dado a caixa metélica (ou de PVC) que abriga
e protege os demais componentes do computador, minimizando
a acdo dos entes externos.

0 micro* deve ter sempre um modelo de gabinete compativel
com o layout da placa mae. Se a placa mae for ATX, o gabinete
serd ATX; se a placa mae for AT, o gabinete serd AT, o0 mesmo
ocorrendo para outros formatos.

1. Vale salientar que, em toda a parte de hardware, estaremos nos referindo ao computador do tipo
desktop. Arquitetura usualmente abordada em provas.
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> OBSERVACAO:
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Existem dois conceitos importantissimos para o bom funcionamento do computador.
Sao eles:
a) Alimentagdo - A maioria dos equipamentos eletronicos (os digitais, no caso) para

funcionarem, precisam ser alimentados por uma tensao continua, porém a ten-
sdo fornecida pela rede elétrica comercial é alternada. Sendo assim, tornava-se
necessario um dispositivo que fizesse as transformacoes elétricas necessarias,
esse dispositivo é a “fonte de alimentacao”.

A fonte de alimentacdo usada pelo micro é a fonte de alimentagdo chaveada.
Ela é normalmente vendida junto com o gabinete do micro, dessa forma, o for-
mato fisico da fonte varia de acordo com o tipo de gabinete, (gabinete AT, tem
fonte AT; gabinete ATX tem fonte ATX). Além do formato fisico, caracteristicas de
funcionamento também s3o diferentes entre um modelo e outro.

Como a tensao fornecida pela fonte ainda é muito alta em relacio ao que é ne-
cessario para o funcionamento interno, nas placas-mae existe um circulo regulador
de tensao, que baixa a tensao fornecida pela fonte, para a tensao adequada.

b) Ventilagio - Com os processadores existentes hoje no mercado, o conceito de

ventilacdao tornou-se extremamente importante, visto que a quantidade de calor

liberada por eles é muito grande, entdo se nao houver uma refrigeracao adequada

dos componentes (ndo é apenas o processador que libera muito calor, o chipset,

o processador da placa de video e o disco rigido também) muitos problemas

podem ser gerados, como até mesmo a queima dos componentes.

Alguns sintomas basicos de que a ventilagao nao esta adequada s3o travamentos

e resets aleatorios da maquina.

b.1) Ventilagio dos Componentes - 0 principal componente a ser refrigerado
é o processador, mas lembre-se que o chipset e o processador da placa
de video, por exemplo, também podem necessitar de atenc¢ao especial
nesse quesito.

Na refrigeracao dos componentes usamos basicamente dois elementos

e Dissipador - Pedaco de metal preso sobre a peca a ser esfriada. A
ideia é usar a conducdo térmica. Para que o encaixe entre a peca e
o dissipador fique perfeito, deve-se usar um composto térmico entre
eles, como, por exemplo, a pasta térmica.

e Ventoinha - Espécie de hélice que troca o calor do dissipador com o ar,
possibilitando que a condugao térmica citada anteriormente perdure, ja
que mantém a diferenca de temperatura entre o dissipador e a peca
que esta sendo esfriada.

b.2) Ventilagdo interna do PC - Como o calor gerado pelos componentes é
trocado com o ar, isso aquece o ar existente dentro do gabinete, e se ele
nao for renovado ocorrerd o superaquecimento do micro e nés ja vimos
acima o perigo desse aquecimento. Dessa forma a ventila¢ao interna do
micro é feita pela ventoinha da fonte.

A fonte deve ser instalada na parte superior do gabinete, porque como o

ar quente sobe a ventoinha instalada na fonte joga o mesmo para fora, e o

deslocamento do ar gera uma diferen¢a de pressao que puxa automatica-

mente o ar externo (que deve estar mais frio ja que a temperatura interna
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é em torno dos 40 graus) para dentro através das ranhuras existentes na
lateral e/ou na parte frontal do gabinete.

Ou seja, a ventoinha da fonte funciona na exaustao do ar quente e nao
na ventilaciao do ar frio.

Agora vamos comecar a colocar pecas dentro do gabinete.

A primeira peca que colocamos foi a fonte, conforme explicado no quadro da
observacdo. A segunda peca sera a placa-mae!!l!

2.1.1. Placa-Mde

E a placa base do computador. Tudo que é importante para o funcionamento do
mesmo, ou ja vem na placa-mae ou vai se ligar a ela.

Imagine o computador como um grande brinquedo de montar. Sendo assim, a
base para todos os encaixes é a placa-mae. E nela que o processador, memaria RAM,
placa de video e todos os demais componentes do computador sdo conectados.

Possibilidades de upgrade, suportes a novas tecnologias e, de certa forma, a
prépria performance da maquina dependem da placa-mae.

> OBSERVACAO:

1. Nao devemos confundir a marca do fabricante da placa com a marca do chipset;
2. A marca do fabricante da placa-mae pode ser descoberta através do niimero de
série do BIOS. Programas como “ctbios” e “hwinfo” realizam essa leitura e podem
ser baixados na internet. A maior utilidade desse tipo de informagao é a possibili-
dade de futuras atualiza¢des do BIOS.
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2.1.1.1. Componentes bdsicos da Placa-Mde

48

a) Chipset - é o conjunto de circuitos integrados que gerencia o funcionamen-
to da placa-mae, ou seja, sdo os seus circuitos de apoio. Determina o tipo
de memobdria, tipo de processador, a freqiiéncia com que o processador se
comunicara com os outros componentes, maximo de memoéria RAM que 0
chipset acessa, maximo de cache (L2) externo. Ou seja, quem define a capa-
cidade de uma placa-mae é o chipset!!! 0 desempenho de uma placa-mae
esta intimamente ligado ao desempenho do chipset e, sendo assim, ele é a
peca mais importante da mesma.

Ha poucos fabricantes no mundo. 0s mais conhecidos so: Intel, VIA, SIS, AL

A maioria dos chipsets apresenta a seguinte composi¢ao:

e Ponte Norte (Northebridge) - Se comunica com o processador, com a
memoria RAM, com os barramentos AGP, PCl e PCl Express e com 0s
periféricos ligados a seus respectivos encaixes.

e Ponte Sul (Southbridge) - Se comunica com todos os canais IDE (drives
de HD, de CD e etc), gerencia os barramentos externos de expansio,
realiza o controle das IRQs e dos dispositivos on board.

b)
()

d)

e)
f)

Gerador de Clock - Gera a freqiiéncia de operacdo padrao.

Super 1/0 - Controla os dispositivos mais lentos integrados a placa-
-mae. Muitas vezes estd embutido dentro da ponte sul.

Controlador de Teclado - Controla o teclado. S6 é encontrado em
placas-mae mais antigas. Hoje vem embutido na ponte sul ou no
Super 1/0.

Meméria ROM - Estudaremos posteriormente;

Bateria - Alimenta a memoria de configura¢io (CMOS) e o relégio de
tempo real (RTC - Real Time Clock).

Soquetes de meméria;

Soquete / Slot do processador;
Conector da fonte de alimentagao;
Barramentos

0s barramentos sao as vias de comunicac¢ao, ou seja, sao “0s cami-
nhos” através dos quais os dados trafegam.

Podem ser classificados da seguinte forma:

a) Quanto a localiza¢do:
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b)

internos - sdo aqueles encapsulados nos demais chips, compo-
nentes ou equipamentos;

externos - sao os integrados na placa-mae.
Quanto a fungio:

Local - E o principal barramento da placa-mae e o mais rapido
de todos; os componentes interligados por ele (CPU, memdria
RAM e Chipset Ponte Norte) se comunicam em seus desempenhos
maximos.

| L

CPU

Memodria
Barramento local RAM

— —

Chipset Ponte Norte

Podemos dividir o barramento local em:

> OBSERVACAO:
1. A “palavra

Barramento de dados - usado para a transmissao dos dados;

Barramento de enderegos - usado para a transmissao de
enderecos;

Barramento de controle - usado para a transmissao de impulsos
de controle. Como por exemplo se a operacdo é de leitura ou
de escrita.

do processador” é a quantidade de bits que circula no barramento

local. Quando se diz que o Pentium é um processador de 64 bits, significa que o
barramento de dados do barramento local sera de 64 bits, ou seja, ele acessa 64
bits por vez na memoria.

2. Quando falamos que o processador trabalha externamente com uma determinada
frequéncia, essa é a freqiiéncia de operacao do barramento local.

3. Para aumentar o desempenho de um micro, uma boa solucio é aumentar a
frequéncia operacdo do barramento local, porém a memaéria RAM deve esta apta
a trabalhar em maior velocidade (veremos isso quando estudarmos memoria).

De Expansdo: Conecta os demais equipamentos a placa-mae.
ISA:

e 10 2 surgir
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CAPITULO 111

PERIFERICOS

Sumario « 1. Periféricos de entrada (Input Drive); 2. Periféricos de saida; 3. Periféricos de Entrada e
Saida; Conceitos Complementares: 1. Sistemas de Entrada e Saida (Sistemas de E/S); 2. Equipamentos de
suporte elétrico e acessorios.

Periféricos sao equipamentos que se ligam ao computador com a funcdo de levar
dados até o processador e/ou trazer a resposta deste ao usuario.

e 0Os periféricos podem ser classificados em 3 grandes grupos:
e Periféricos de entrada;
e Periféricos de saida e

e Periféricos de entrada e saida.

1. PERIFERICOS DE ENTRADA (INPUT DRIVE)
Tem a funcao de levar ao processador os dados, por eles, capturados.

a) Teclado

B
i : ]

E o equipamento mais conhecido para a entrada de dados. 0 tipo de teclado
mais usado no mundo é o QWERTY US-Internacional, mas varios paises criaram seu
proprio padrao, e este é o caso do Brasil. Nosso padrdao é o ABNT. A diferenca entre
um e outro é a disposicdo das teclas e a presenca da tecla “C”.

Nos primeiros modelos o teclado tinha 84 teclas, depois mais algumas foram
incluidas e passamos a ter 93, hoje em dia o mais comum é o teclado de 101 teclas,
porém temos teclados com mais teclas e até com teclas extras com o propdsito
de gerenciar diretamente fun¢des do Windows, como por exemplo o menu Iniciar,
outros trazem teclas extras para o controle do gerenciamento avancado de energia
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q) BACKSPACE - permite que se apague o caractere imediatamente anterior
a posicao do cursor.

b) Mouse

E um equipamento de entrada de dados capaz de reproduzir na tela do com-
putador movimentos gerados pela rota¢ao de uma pequena esfera situada em sua
base. 0s mais conhecidos no mercado sdo os modelos de dois e de trés bot6es, mas
ha outros modelos como o que possui um botdo de rolagem entre os seu botdes
que tem a funcdo de rolar as janelas do Windows, o mouse Trackball, o Touch Pad,
0 mouse para tetraplégicos, o mouse de pé, o mouse de dedo, o sem fio, etc

0s mouses atualmente podem ser encontrados: para a porta serial, para a porta
PS/2, para a porta USB e os sem fio que obviamente ndo possuem conectores.

1 clique no botao esquerdo — seleciona

i Duplo clique consecutivo no botao esquerdo — executa

1 clique no botdo direito padrao — abre submenus
e executa atalhos.

¢) Scanner

Scanner é um capturador de imagens impressas que as
converte em arquivos de computador, para serem manipu-
lados em programas especificos. Uma das grandes utilidades
dos scanners atuais é a possibilidade de reconhecimento
6ptico de caracteres (OCR) que permite que os textos digi-
talizados sejam capturados como arquivos de texto o que
possibilita sua posterior edigao.

Os tipos de scanner mais conhecidos hoje sao:

e Scanner de mao (hand scanner) - a varredura é feita pelo préprio usua-
rio. Liga-se ao micro através da porta paralela, da USB ou de interfaces
proprietarias.

e Scanner de pagina (Page Scan) - a varredura é feita pelo préprio equipa-
mento. Liga-se ao micro através da porta paralela ou da USB. Parecem com
os aparelhos de fax.
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2. PERIFERICOS DE SAIDA

Tem a funcao de extrair dados ou informacdes do computador e exibi-los ao
usuario.

a) Monitor de video

0 monitor de video é o equipamento mais utili-
zado atualmente para a exibicdo dos dados em um
computador.

Como o microprocessador nao é capaz de produzir
imagens, apenas dados, entdo ele define como sera a
imagem e envia os dados relativos a imagem para a
memoria de video, que se encontra na placa de video,
al o controlador da placa de video transforma esses
sinais digitais em sinais eletronicos, gerando as imagens,
depois disso, se comunica com o monitor de video que
é o dispositivo capaz de exibir essas imagens. Por isso, muitos autores costumam se
referir ao processador de video existente na placa de video como “chipset de video”.

0 monitor de video pode exibir tanto os dados alfanuméricos (letras e nimeros),
quanto graficos (imagens). A imagem na tela é formada por pontos (pixels ou pel -
picture element) e cada ponto é formado pela composi¢ao de outros pontos muito
préximos (no monitor colorido, trés pontos, um para cada cor primaria, amarelo,
azul e vermelho). Pela distancia em que ficamos do monitor achamos que esses
pontos estao fundidos em um s0, o pixel. Vale ressaltar que o padrao utilizado para
a formagao de imagens é o padrdo RGB.

0 dot pitch é o tamanho de um pixel na tela. Ou pode ser medido também
pela distdncia entre o niicleo de dois pontos. Quanto menor o dot pich, melhor o
monitor, porque melhor serd a sua resolucdo, ou seja, o dot pich é inversamente
proporcional a resolucao.

Quanto a cor os monitores podem ser monocromaticos ou policromaticos. Pode-
mos apresentar mais cores simultaneamente aumentando a memoéria de video, ou
diminuindo a resolucdo (isso libera a meméria de video para guardar informacoes
relativas as cores). Hoje em dia o ideal é trabalharmos com a qualidade RGB True
Color ou CMYK True Color, sendo 256 cores o minimo necessario para uma visualiza-
¢ao adequada de dados graficos.

A maneira como se da a alimentacdo da imagem no monitor se chama varredu-
ra. A quantidade de quadros que s3o montados por segundo chama-se freqiiéncia
vertical (vertical sync, frame rate ou refresh rate). A velocidade com que o fluxo de
elétrons é capaz de preencher um quadro é chamada de freqiiéncia horizontal. Mede
quantas linhas o fluxo de elétrons é capaz de varrer por segundo. Para que fique
imperceptivel ao olho a freqiiéncia de alimentacao ideal seria de no minimo 75HZ.
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EDO RAM

SGRAM

VRAM

WRAM

RDRAM (Rambus)

0 desempenho da placa de video pode ser influenciado pelos seguintes fatores:
quantidade de memoéria de video, o driver utilizado, o controlador placa, o tamanho
do barramento interno da placa, a tecnologia utilizada na meméria de video e o
barramento de expansdo na qual ela se conecta.

» OBSERVACAO:

1. 0s monitores podem também ser de cristal liquido (LCD). Esse tipo de monitor
pode ter duas formas de funcionamento: a matriz passiva e a matriz ativa.

2. Temos também a tecnologia de plasma e o LED;

2. HA também as placas de video 3D que sdao chamadas de aceleradoras 3D e
executam a maior parte do processo de geracao da imagem em 3D, liberando o
processador do micro. Para utiliza-la adequadamente, é necessario que o programa
seja preparado para utilizar os seus recursos. Elas realizam duas atividades basicas:
Calculo Geométrico, Renderizac¢ao. Sao desenvolvidas para os barramentos PCl (PCI
express) ou AGP e seu desempenho é diretamente influenciado pelo processador
de video e pela tecnologia e quantidade da memoria de video utilizada.

b) Impressora

Imprime as informag¢des armazenadas na meméaria. De acor-

do com a tecnologia de impressao utilizada, velocidade de im-
pressao e qualidade de impressao temos varios modelos desse

equipamento.

Sua velocidade é definida pelos seguintes cddigos:

CPS > caracteres por segundo;

LPM - linhas por minuto;
PPM - paginas por minuto;

Como a impressora é um periférico que trabalha a uma velocidade muito inferior
a do processador, elas sdo dotadas de dois equipamentos basicos que visam “liberar”
o processador do micro enquanto a impressao é realizada. Esses equipamentos sao:

Buffer: pequena quantidade de memoria volatil, que armazena os dados
recebidos do processador e os envia para a fila de impressao. Quanto mais
buffer a impressora tiver mais rapido ela liberara o processador do micro.
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h) Modeladores (Escultores Digitais)

E um equipamento que permite a constru¢do de objetos em metal, resina ou
cerdmica, a partir de projetos feitos no computador.

3. PERIFERICOS DE ENTRADA E SAIDA

Sao equipamentos que tanto levam dados para o processador, quanto sdo ca-
pazes de trazerem a resposta do processamento.

a) Monitores de Video Touch Screen

S3o monitores que possuem uma tela sensivel ao toque que ao serem pressiona-
da executam tarefas, como se o usuario tivesse utilizado um teclado ou um mouse.
Essas telas podem ser de trés tipos basicos:

Pressdao - é formada por duas camadas e separada por um espaco con-
tendo fios. Ao se pressionar a tela os fios se encostam e fecham o circuito
no local da pressao;

Infravermelho - a tela é cercada por pares de célula fotoelétrica e diodo
que emite luz infravermelha, criando uma rede ou conjunto de reticulas
invisiveis.

Capacitiva > mesma logica da tela de pressdo, porém com sensores de
mudanca da capacitancia.

Esses equipamentos hoje sao amplamente utilizados. Principalmente em dispo-
sitivos méveis (celulares, tablets e etc).

» OBSERVAGAO:

Além do video Touch Screen , existe a chamada tela sensivel ao toque. Nesse caso,
nao é o video que é sensivel e sim apenas uma tela que pode ser utilizada com
videos que nao sao sensiveis ao toque. Observe que, essa tela é apenas periférico
de entrada.

b) Modem e placa de Fax Modem

0 modem é um aparelho capaz de realizar modula-
¢oes e demodulagoes, transformando sinais digitais em
sinais que podem ser transmitidos pela linha telefonica
(sinais analdgicos) e vice e versa. Ele é indispensével
para a comunica¢io de aparelhos através da linha

telefbnica.
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CAPITULO VI

QUESTOES DE INTRODUCAO
E HARDWARE

Sumaério * 1. Questdes comentadas - 2. Questdes de concursos - 3. Gabarito.

1. QUESTOES COMENTADAS

o1. Considerando a representacio hexadecimal, o resultado da operac¢ao (1A + CF)
resulta em

a) Eg

b) D1

c) Do

d) EA

e) E8

COMENTARIO:

A resposta é a letra A. A+ F dara (10+15 = 25) 25, como nao podemos representar 25 em
hexadecimal, subtraimos a base do sistema que é 16, ja que ele esta representado em
hexadecimal, e somamos 1 ao elemento a esquerda. 25 menos 16 da 9, somamos 1+ D
(lembre-se que somamos 1 ao elemento da esquerda, o que fard o C virar D) e dard 14
0 que equivale a E. Sendo a resposta E9

02. 0 nimero decimal 13 convertido ao sistema basico binario sera igual a
a) 1101.
b) o1o1.
C) 1011.
d) 1010.
e) 1001.

COMENTARIO:

a resposta € a letra A. Pega-se o niimero 13 e divide-se sucessivamente por 2, enquanto
for possivel a divisao inteira. 0 nimero final é formado pelo tltimo quociente e todos
0s restos encontrados, ou seja 1101.

13/2

1 6/2

0 32
1 1
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03. (CESPE-2016-TRE-PI). Um usuério necessita realizar uma cépia de seguranca do
disco rigido do computador, cujo tamanho total é de 4 GB. Para atender a essa
demanda de becape, ele deve utilizar um

a) CD-RW virgem.

b) disquete de alta densidade formatado.

¢) pendrive que contenha 3.800 MB de espaco livre.

d) smartphone com cartdo SD que tenha 3.800 MB de espaco livre.

e) DVD-RW virgem.

COMENTARIO:

a resposta é a letra E. 0 DVD padrao, considerado em prova, é o de 4,7 GB de capacida-
de de armazenamento. Como o tamanho de espaco desejado para becape é de 4GB, o
DVD-RW virgem, seria, das opg¢oes fornecidas, o tinico que poderia armazenar o arquivo
desejado.

04. (CESPE - 2013) Manter arquivos importantes armazenados em diretérios fisica-
mente distintos é um habito que garante a recuperac¢do dos dados em caso de
sinistro.

COMENTARIO:

a questdo estd CORRETA, porém vale salientar que foi questionada a palavra “garante”,
visto que n3o se pode garantir e sim tentar fazer com que a recuperagao seja possivel
e também vale lembrar que a boa pratica determina que devem ser feitas varias copias
em locais fisicos distintos e nao apenas em locais l6gicos como os diretdrios.

05. (FCC - 2013) Paulo possui RS 3.500,00 para comprar um computador para uso pesso-
al. Ele deseja um computador atual, novo e com configura¢des padrao de mercado.
Ao fazer uma pesquisa pela Internet observou, nas configuracées dos componen-
tes de hardware, os seguintes parametros: 3.3 GHz, 4 MB, 2 TB, 100 Mbps e 64 bits.
De acordo com as informacgdes acima,

a) 2 TB é a quantidade de meméria RAM

b) 3.3 GHz é a velocidade do processador.

¢) 100 Mbps é a velocidade do chipset

d) 4 MB é a capacidade do HD.

e) 64 bits é a capacidade da memdria ROM.

COMENTARIO:

a resposta € a letra B. 3.3 GHZ indica a freqiiéncia do processador, ou seja, a quantida-
de maxima de ciclos de clock que ele é capaz de executar em um determinado tempo.
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06. (FCC - 2013) Se um programa de backup souber quando o (ltimo backup de um
arquivo foi realizado e a data da ultima gravacao do arquivo no diretério indicar
que o arquivo nao mudou desde aquela data, entdao o arquivo ndo precisa ser
copiado novamente. 0 novo ciclo pode ter seu backup gravado sobre o conjunto
anterior ou em um novo conjunto de midias de backup. Desta forma, pode- se
restaurar um disco inteiro iniciando as restauragdées com o ...... e continuando
com cada um dos ...... .

As lacunas sdo, respectivamente, preenchidas por:

a) backup diario - backups normais

b) backup completo - backups normais

¢) backup completo - backups incrementais

d) backup diferencial - backups didrios

e) backup diario - backups diferenciais

COMENTARIO:

a resposta é a letra C. Lembrar que o backup incremental é o que necessita para a
restaura¢ao do ultimo backup completo e de todos os periodos anteriores ao sinistro.
A dica para a questao é quando fala em “...cada um dos...”

07. (FCC - 2012) Considerando os dispositivos de armazenamento 4tico removiveis,
é correto afirmar que:

a) um CD-RW pode ser escrito apenas uma vez usando um gravador de CD, mas lido
varias vezes por gravadores e leitores de CD.

b) um CD-ROM pode ser escrito apenas uma vez usando um gravador de CD, mas
lido varias vezes por gravadores e leitores de CD.

¢) um CD-R pode ser escrito e lido varias vezes por gravadores e leitores de CD.

d) um CD-R s6 pode ser escrito por um leitor de CD apds ter sido formatado por
um gravador de CD.

e) um CD-ROM é fabricado (masterizado) com todos os dados ja escritos e estes
dados ndao podem ser alterados por um gravador de CD.

COMENTARIO:

a resposta é a letra E. CD-ROM é o representante da primeira gera¢io de CD. E somente
de leitura e utilizado para dados.

08. (FCC 2011) Um tipo de elemento do microcomputador que permite apenas a
leitura pelo usuario comum e vem com seu contelido gravado durante a fabri-
cacao. Trata-se de

a) disco rigido.

b) memdria USB.

¢) memoria ROM.

d) memdria RAM.

e) placa-mie.
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COMENTARIO:

a resposta é a letra C. A memoria ROM é a memoria somente de leitura. Vem gravada
pelo fabricante e armazena as regras para a inicializa¢gao do computador.

09. (FCC 2011) Nos computadores atuais existe um tipo de meméria cuja funcio é
atender as demandas de velocidade do processador. Trata-se da memaria

a) principal.

b) ROM.

¢) cache.

d) RAM.

e) EEPROM.

COMENTARIO:

a resposta é a letra C. A memoéria caché tem por fun¢ao minimizar a diferenca de ve-
locidade entre o processador e a lenta memoria principal (RAM), aumentando assim, a
performance final do computador.

10. (FCC-2015-DPE-SP) Albertina notou que o seu computador passava por certa de-
gradacdo e, aparentemente, estava esquentando além da temperatura regular.
Alguns amigos disseram a ela que tal comportamento poderia comprometer o
processador. Aconselharam-na a avaliar o dispositivo que, em conjunto com o
dissipador de temperatura, evita o superaquecimento do processador, para ver
se estava funcionando adequadamente. Corretamente, ela procedeu a verifica-
¢a20 e manutencao

a) da fonte.

b) da bateria.

c) do chipset.

d) do cooler.

e) do clock.

COMENTARIO:

a resposta é a letra D. Como visto, no capitulo I, o conjunto de dissipador e ventoinha
que realiza o processo de ventila¢gdo d processador é o cooler.

11. (FCC-2016- Prefeitura de Teresina - PI) Os notebooks ultrafinos (ultrabooks) uti-
lizam drives do tipo SSD (Solid-State Drive) ao invés de HDs por serem normal-
mente mais silenciosos, menores, mais resistentes e de acesso mais rapido.
Assim como os pen drives, os dispositivos SSD utilizam

a) chips BIOS para armazenar as informacoes. Esses chips sdo baratos e compac-
tos, porém o acesso a eles é mais lento do que o acesso as memorias.
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b) meméria flash para armazenar dados. Esse tipo de memdria nio perde seu

0

contetido quando a alimentacdo elétrica é cortada.
memboria flash para armazenar dados. Esse tipo de memoria perde seu contell-
do quando a alimentac¢ao elétrica é cortada.

d) registradores para armazenar informacdes. Os registradores sio tipos de me-

moria de acesso muito rapido, porém muito caros.

COMENTARIO:

a resposta é a letra B. Os drives SSD utilizam a tecnologia de memdaria flash que apre-
sentam a caracteristica do armazenamento permanente, bem como uma maior taxa de
transmissao, dentro outras.

12. (FGV - 2021 - IMBEL) Considere os tipos de artefatos para armazenagem de dados

a)
b)
9]
d)
e)

13

a)
b)
9}
d)
e)

a seguir.

I. Drive HD.

Il. Drive SSD.

Ill. Pen Drive.

Considerando os modelos mais comuns de cada tipo, assinale a opcao que mos-
tra a ordem correta, do mais rapido para o mais lento.
I, 1l elll.

I, 1l e ll.

I, I elll

1, el

1, el

COMENTARIO:

a resposta é a letra C. Partindo-se do principio que nao foram dados maiores dados na
questdo, pressupoem-se que a comparac¢ao deve ser feita de forma direta, logo o mais
rapido é a tecnologia SSD, depois o HD e depois o pen drive.

. (FGV - 2021 - IMBEL) No ambiente Windows, os programas responsaveis pela
comunicagao entre o sistema operacional e o hardware conectado ao computa-
dor, tais como impressora, mouse, placas de video e rede, sdo conhecidos pelo
termo
drivers.
threads.

Servicos.
registros.
processos.
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COMENTARIO:

a resposta € a letra A. Os softwares responsaveis por estabelecer a comunicacio entre
o Sistema Operacional e o equipamento sao os Drivers.

14. (CEBRASPE (CESPE) - 2024 - Analista (CNPQ)) A respeito dos conceitos basicos de
computadores, julgue o item a seguir.
Nos computadores, dados digitais sao processados e armazenados em sistema
binario.

COMENTARIO:

a assertiva esta correta. 0 computador, como vimos, trabalha com o sistema digital ou
binario.

15. (CEBRASPE (CESPE) - 2024 - Analista (CNPq)) A respeito dos conceitos basicos de
computadores, julgue o item a seguir.
CPU é o maior componente de um computador, sendo responsavel por acomo-
dar e fixar todas as partes internas do hardware.

COMENTARIO:

a assertiva esta errada. A CPU, ou processador, é responsavel por realizar os processa-
mentos no computador. O texto da assertiva, na verdade, refere-se a placa-mae.

2. QUESTOES DE CONCURSOS

01. Uma pastilha de semicondutor onde se monta um circuito integrado é denomi-
nada

a) véalvula

b) transistor

¢) placa

d) firmware

e) chip

02. A tecnologia empregada nos computadores de terceira gera¢ao é a dos (das)
a) relés

b) circuitos integrados

¢) diodos semicondutores

d) transistores

e) vélvulas eletrdnicas
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