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MODELOS DE ADMINISTRACAO
PUBLICA PATRIMONIALISTA,
BUROCRATICA E GERENCIAL

A Administragdo Publica, num sentido amplo, é o aparelho de
Estado organizado com a fungdo de executar servicos, visando a
satisfagdo das necessidades da populagdo.”

J. Matias-Pereira, 2023

INTRODUGCAO

A Administracdo Publica pode ser aceita como o aparelho de Estado orga-
nizado com a funcdo de executar servicos, visando a satisfacdo das necessidades
da populagdo. Nesse sentido, se apresenta como uma organiza¢do que tem o
objetivo de por em pratica func¢des politicas e servigos realizados pelo governo.
Em outras palavras, ¢ um conjunto de atividades destinadas a execugdo de obras
e servicos, comissionados ao governo para o interesse da sociedade. Existem na
trajetoria da Administragdo Publica - a partir do surgimento do Estado moder-
no - trés diferentes formas de atuagdo: Administracdo Publica patrimonialista,
a burocratica e a gerencial.

Observa-se que o Estado se apresenta concomitantemente como um sistema
politico e uma organizagio. Ele nasce com um sistema politico absoluto, passa a
ter um sistema politico liberal ao longo do século XIX, e adota a democracia no
século XX. Por sua vez, como organizagao, o Estado nasce como uma organiza-
¢do patrimonial, atravessa o século XIX e chega quase até o final do século XX
como burocrético. No final do século XX, passa a ser uma organizagao gerencial.

Registre-se que o modelo de Administracdo Publica que esta sendo superado
na atualidade foi a solu¢do encontrada para administrar um Estado burocratico.
A gestao publica, por seu turno, foi a forma encontrada para administrar os
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Estados que estdo adotando o modelo gerencial. Constata-se, nesse sentido, que
na trajetéria histérica do Estado moderno ocorreram apenas duas reformas ad-
ministrativas significativas: Reforma burocrética e a Reforma da gestdo publica.

i. Reforma burocratica: tem inicio na segunda metade do século XIX.
Trata-se do processo de transi¢io do Estado patrimonial para o Estado
burocratico weberiano.

ii. Reforma da gestio publica: orienta a transicdo do Estado burocratico
para o Estado gerencial.

15.1. ADMINISTRAGAO PUBLICA PATRIMONIALISTA

Podemos observar que as reformas nido ocorreram por meio de uma im-
posicdo autoritaria, mas por serem reformas necessarias na maneira de gerir
e organizar o Estado como sistema politico. Na vigéncia do Estado absoluto, a
administragdo podia ser patrimonial, visto que ndo havia nenhuma necessidade
de os monarcas separarem o seu patrimoénio do patriménio publico. No Estado
liberal, entretanto, com as conquistas politicas e sociais da populagdo, essa mu-
danca se fez necessdria. A separagdo entre o patrimonio dos governantes e dos
cidaddos - que pagam impostos e passam exigir garantias das suas liberdades
- se tornou uma imposigao.

Assim, na Administracdo Publica patrimonialista, o aparelho de Estado atua
como uma extensdo do poder do monarca. Os servidores publicos possuem
status de nobreza real. Os cargos funcionam como recompensas, 0 que gera o
nepotismo. Isso contribui para a pratica de corrup¢do e do controle do 6rgao
publico por parte dos soberanos.

15.2. ADMINISTRAGAO PUBLICA BUROCRATICA

A Administragdo Publica burocratica nasce na segunda metade do século XIX,
com o objetivo de combater a corrup¢do e o nepotismo patrimonialista. Pregava
os principios do desenvolvimento, da profissionalizacio, ideia de carreira publica,
hierarquia funcional, impessoalidade, formalismo; tudo cominava no poder legal,
colocando a priori as metas de acabar com o nepotismo e com a corrupgio. Para isso,
torna-se necessario o controle rigido dos processos e do ingresso a carreira publica,
com regras na admissdo, controle nas compras, visando evitar abusos, ineficiéncia e
incapacidade. A administragdo burocratica tornou-se inadequada aos interesses da
populagdo, visto que suas regras passaram a se sobrepor aos interesses da sociedade.

O modelo de Administragdo Publica burocrética era funcional para respon-
der as demandas de um Estado pequeno como era o caso do Estado liberal.
Apoiava-se em normas rigidas, o que ndo exigia um sistema descentralizado de
gestdo. Nesse modelo burocratico, o Estado - cujas fung¢des sdo minimas — nao
tem dificuldade de executar diretamente os servigos sob sua responsabilidade.
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Assim, em fung¢do da adogdo do modelo de Estado burocratico, impde-se a
reforma do servi¢o publico, por ser um pré-requisito para tornar efetiva a acio
da organizacdo estatal. Nesse contexto, quando o Estado passa a ser democratico
(século XX), e tem como responsabilidade gerar o bem comum, por meio do
atendimento adequado das crescentes demandas da populagio, ocorre significativa
ampliacdo das suas fun¢des nos campos socioeconémico e politico. O aumento
dessas pressoes e a incapacidade do Estado burocratico de atendé-las de maneira
satisfatoria colocam em xeque o Estado burocrético. Tem-se, portanto, o inicio
do processo de transformagdes, com a introdug¢do da reforma da gestdo publica,
que busca transformar o modelo de Estado burocratico em Estado gerencial.

15.3. DIFERENCAS ENTRE A ADMINISTRAGCAO PUBLICA
BUROCRATICA E A GERENCIAL

A diferenca entre os modelos da Administragdo Publica burocrética e da ge-
rencial é bastante significativa, na medida em que a ultima parte de principios e
pressupostos diferentes, com outra visdo de funcionarios, do Estado e da sociedade.

Figura - Principais diferencas entre a Administracdo Publica
burocrdtica e a gerencial.

Administracao Burocratica Administracao Gerencial

i. A Administracdo Publica burocratica é i. A Administracdo Publica gerencial é
autorreferente e se concentra no pro- orientada para o cidadao, voltada para o
cesso, em suas proprias necessidades consumidor, e se concentra nas necessi-
e perspectivas, sem considerar a alta dades e perspectivas desse consumidor,
ineficiéncia envolvida. o cliente-cidadao. No gerencialismo, o

administrador publico preocupa-se em
oferecer servicos, e ndo em gerir progra-
mas; visa atender aos cidadéos, e ndo as
necessidades da burocracia.

ii. A Administracdo Publica burocratica
acredita em uma racionalidade absoluta,
que a burocracia esta encarregada de
garantir.

ii. A Administracdo Publica gerencial pensa
na sociedade como um campo de conflito,
cooperacao e incerteza, na qual os cida-
daos defendem seus interesses e afirmam
suas posicoes ideoldgicas.

iii. A Administracao Publica burocrética as-
sume que o modo mais seguro de evitar o
nepotismo e a corrupcao é pelo controle
rigido dos processos, com o controle de
procedimentos.

iii. A Administracdo Publica gerencial parte
do principio de que é preciso combater o
nepotismo e a corrupgao, mas que, para
isso, ndo sdo necessarios procedimen-
tos rigidos, e sim outros meios, como

vi. A administracdo burocratica prega o indicadores de desempenho, controle de
formalismo, rigidez e o rigor técnico. resultados etc.

iv. Na administracdo burocratica ndo existe
a confianca.

v. A administracido burocratica é centrali-
zadora, autoritdria.
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iv. Na administracdo gerencial, a confianca
é limitada, permanentemente controlada
por resultados, mas ainda assim suficiente
para permitir a delegagdo, para que o
gestor publico possa ter liberdade de
escolher os meios mais apropriados ao
cumprimento das metas prefixadas.

v. A administracido gerencial prega a des-
centralizacdo, com delegacao de poderes,
atribuicoes e responsabilidades para os
escalbes inferiores.

vi. A administracdo gerencial preza os prin-
cipios de confianca e descentralizacao
da decisdo, exige formas flexiveis de
gestao, horizontalizagdo de estruturas,
descentralizacao de funcdes e incentivos
a criatividade e inovacao.

Fontes: Hood (1991, 1995); Matias-Pereira (2018), com adaptacdes.

15.4. REDEFINICAO DO PAPEL DO ESTADO E A ADMINISTRAGAO
PUBLICA GERENCIAL

A partir da redefinigio do seu papel, o Estado deixa de ser o responsavel
direto pelo desenvolvimento econémico e social pela via da produgio de bens
e servigos, para se adequar a uma nova fun¢io de Estado gerencial. Assim, a
reforma do Estado priorizou a transferéncia para o setor privado das atividades
que podem ser controladas pelo mercado. Por meio da liberalizagdo comercial,
esse mesmo mercado passa a ter mais liberdade de agdo, com o abandono da
estratégia protecionista de substitui¢do das importacdes. Para Bresser-Pereira (2001,
p. 30), o Estado gerencial vai “além de criar agéncias reguladoras: é também o
Estado democritico e eficiente que financia a fundo perdido os servicos sociais
e a pesquisa cientifica e age como capacitador (enabler) da competitividade das
empresas privadas”

A questao da transparéncia passa a ter lugar de destaque, visto que a corrup-
¢do apresenta-se como um fendmeno que enfraquece a democracia, a confianga
no Estado, a legitimidade dos governos e a moral publica. No caso brasileiro,
é perceptivel que a corrup¢do é um problema grave e estrutural da sociedade e
do sistema politico do pais.

Encontramos alguns autores, como Norberto Bobbio (1997), que isolam o
problema da contradi¢do entre Estado versus mercado da discussdo convencional,
e colocam nele uma extensdo da disjuntiva que se formula em termos de um
Estado democratico versus o mercado. Para Bobbio, o assunto da democracia nio
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¢ somente um problema de maiorias absolutas ou a existéncia de um marco legal
que garante a existéncia de regras e procedimentos. Além disso, é importante ter
as garantias reais de exercicio da democracia, as quais devem estar consignadas
nos chamados direitos fundamentais (de liberdade, opinido, expressio, associa-
¢d0 e reunido), que sé podem ser dados no seio do Estado liberal. Em outras
palavras, naquele tipo de Estado que ndo sé exerce um poder de submissao a
lei, bem como estd limitado pelo reconhecimento constitucional dos chamados
direitos inviolaveis do individuo.

Sustenta Bobbio (1997b, p. 26) que:

“de ahi que el Estado liberal no solamente es el supuesto historico sino también
juridico del estado democrdtico. El Estado liberal y el Estado democrdtico son
interdependientes en dos formas: 1) en la linea que va del liberalismo a la demo-
cracia, en el sentido que son necesarias ciertas libertades para el correcto ejercicio
del poder democrdtico; 2) en linea opuesta, la que va de la democracia al libera-
lismo, en el sentido de que es indispensable el poder democrdtico para garantizar
la existencia y persistencia de las libertades fundamentales. En otras palabras: es
improbable que un Estado no liberal pueda asegurar un correcto funcionamiento
de la democracia, y por otra parte es poco probable que un Estado no democrdtico
sea capaz de garantizar las libertades fundamentales”.

Para Touraine (1999, p. 20), a esséncia do capitalismo na atualidade é a
mundializacio da economia:

“sin detenerse a caracterizarla. El capitalismo supone una economia de mercado
en cuanto que ésta rechaza cualquier control exterior, pues por el contrario, busca
actuar sobre la sociedad en bloque en funcién de sus propios intereses. El capita-
lismo significa que la sociedad se ve dominada por la economia”.

Argumenta Razeto (2000, p. 11) que:

“la crisis del desarrollo de que hablamos la podemos expresar en estos términos
concisos: mientras la economia mundial continua su proceso de expansion y
crecimiento global, una vision de conjunto del mundo permite ver que estamos
avanzando hacia un colapso de la misma civilizacién que se estd expandiendo
y creciendo. Crisis del desarrollo no significa, pues, que lo que hemos entendido
como desarrollo esté dejando de verificarse, sino al contrario, que mientras mas
avanzamos por el camino de ese desarrollo, mds se agudizan los problemas y
contradicciones de la sociedad y mds nos acercamos al punto en que continuar
por dicha senda de desarrollo resultard imposible”.

E oportuno ressaltar que grande parte das reformas de segunda e terceira
geragdo no Brasil dependem da criagdo de novas instituicoes, de mudancas
constitucionais ou de alteragdes profundas no sistema administrativo. Como
essas mudangas afetam grandes interesses politicos e econdmicos, fica eviden-
ciado que os préximos governos devem continuar priorizando as reformas que
o pafs ainda necessita promover. E preciso incluir também na agenda politica
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a criagdo de um consistente programa nacional de combate a corrupgdo, que
possa garantir, de maneira eficiente, eficaz e efetiva, a transparéncia e a ética na
Administragdo Publica.

15.5. FORMA DE ATUAGAO DESCENTRALIZADA E BASEADA NO
CONTROLE POR RESULTADOS

E perceptivel que a gestdo publica adotada pelo Estado gerencial tornou-se
necessaria para elevar o nivel de eficiéncia do Estado democratico, o que exige
uma forma de atuacdo descentralizada e baseada no controle por resultados.
Assim, na gestdo publica, o Estado precisa terceirizar para empresas inumeros
tipos de servigos, e para entidades publicas nao estatais (as organizagdes sociais)
os servigos sociais e cientificos. Ao lado dessas mudancas, verifica-se que suas
atividades exclusivas passam a ser delegadas para agéncias executivas e reguladoras.

Registre-se que o surgimento da Administragio Publica gerencial esta re-
lacionado ao desenvolvimento tecnoldgico, abertura e expansio dos mercados,
globalizagdo da economia mundial. Ele decorre da necessidade de pesquisar o
desejo do cliente, visando a melhoria da qualidade dos servigos oferecidos, a
eficiéncia, a redugido do tempo gasto, o aumento da qualidade, a flexibilidade
das regras, a melhoria do desempenho com controle dos resultados e a avaliagdo
do processo. Ndo deve ser visto, portanto, como um rompimento dos principios
anteriores, pois estd apoiado nesses principios. Passa a existir, entretanto, maior
flexibilidade do processo para o bom desempenho, no qual prevalece o interesse
do publico e o cidadido é aceito como contribuinte de impostos, um cliente dos
servicos oferecidos.

Para Bresser-Pereira (2003), a reforma da gestdo publica, por ser historica-
mente a segunda reforma administrativa relevante do Estado moderno, ocorrera
de qualquer maneira em todos os paises. Nesse sentido, argumenta que, uma
vez iniciada, ndo ha alternativa sendo dar-lhe prosseguimento, ressaltando que
os caminhos serdo vérios, porque a reforma tem uma amplitude de institui¢oes
e de praticas muito grande.

15.6. CARACTERISTICAS DO MODELO: GERENCIAL

No debate sobre a reforma e modernizacdo do Estado e da gestdo publica
no Brasil, faz-se necessério ressaltar a importancia das duas principais vertentes
de reflexdo tedrica: os modelos gerencial da Administracio Publica e o demo-
cratico-participativo. Esses modelos, sob o aspecto analitico, se apresentam como
significativos referenciais na analise e avaliagdo do processo de gestio nos trés
niveis de governo: federal, estadual e municipal.
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Nesse contexto, podemos destacar algumas caracteristicas especificas dos
referidos modelos (Frey, 1996):

i. Modelo gerencial da nova Administragdo Publica. Trata-se do enfoque
denominado “socialdemocracia de cunho neoliberal”, que enfatiza a neces-
sidade de reduc¢do do tamanho do Estado e da modernizagdo gerencial do
setor publico e que, pelo menos na pratica da politica brasileira, adotou
fortes tragcos do neoliberalismo (Oliveira, 1999), sobretudo no tocante a
politica econémico-financeira.

O modelo gerencial da Administragdo Publica tem como fonte de inspiragdo
a pratica do gerenciamento de empresas privadas, por meio do qual se procura
transferir instrumentos de geréncia empresarial para o setor publico.

Observa-se que no modelo gerencial da Nova Administragao Publica existe uma
separagdo clara entre a esfera politica, em que sdo tomadas as decisdes politicas
e dadas as diretrizes basicas para os gestores publicos, e a esfera administrativa,
dinamizada por meio da concessdo de ampla liberdade gerencial e considerada
essencial para garantir a cobranga de resultados, bem como estabelecer transpa-
réncia e condi¢des de accountability.

ii. Modelo democratico-participativo. O enfoque denominado democratico-
-participativo busca estimular a organizacdo da sociedade civil e pro-
mover a reestruturacdo dos mecanismos de decisio, em favor de maior
envolvimento da populagdo no controle social da Administracido Publica
e na defini¢do e realizacdo de politicas publicas.

Esse modelo tem como principal preocupa¢do o aumento do controle social,
pelo processo de democratizagdo das relagdes Estado-sociedade e o aumento da
participa¢do da sociedade civil e da populagdo na gestdo publica. Além disso,
busca-se promover a accountability por meio do envolvimento e participagdo in-
tensa da sociedade civil organizada e dos cidadios na formulagdo, implementaciao
e no controle das politicas publicas.

Para alguns autores, como Schmitter (2002), a governanga interativa, ou
participativa, parece a forma mais adequada para se lidar com problemas
complexos, como a promogdo do desenvolvimento sustentdvel ou de processos
de inovagao.

Frey (2007, p. 136-150) sustenta que:

“Enquanto o modelo gerencial visa isolar e proteger o gestor puiblico das pressoes
oriundas da sociedade, o modelo democrdtico-participativo requer novas habili-
dades do gestor publico, sobretudo em relagdo a articulagdo e a cooperagdo com
os mais variados atores politicos e sociais. No modelo gerencial, o gestor puiblico é
avaliado conforme sua capacidade de alcancar as metas estabelecidas pelo sistema
de decisdo politica. Ja no modelo democrdtico-participativo, ganha relevincia o
proprio processo da gestdo publica, particularmente no que diz
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15.7. CARACTERISTICAS DO MODELO: GOVERNANGA PUBLICA

A governanga publica é um elenco de mecanismos de lideranga, estratégia
e controle para gerir a administracdo publica, visando a condugdo de politicas
e a prestacdo de servigos a sociedade. Trata-se de praticas e principios que pro-
movem a eficiéncia, a transparéncia, a integridade e a responsabilidade, com o
objetivo de servir o interesse coletivo de forma ética e eficaz. Assim, a governanga
publica pode ser aceita como uma nova forma de governar, com um viés mais
participativo, no qual os atores publicos e privados cooperam para a formulagio
e implementacio das politicas publicas.

Rhodes (1996)% elencou seis usos comuns para governanga: estado minimo,
governanga corporativa (corporate governance), nova gestdo publica, boa governanga
(good governance), sistema sdciocibernético e, finalmente, redes auto-organizadas:

1. Governanga como Estado Minimo: é a manifestagdo do ensejo de se reduzir
a dimensédo do Estado e, naturalmente, a despesa publica, através da privatizagio
e do uso de mecanismos tipo de mercado;

2. Governanga como Governanga Corporativa: faz-se a apologia da introdugédo
de instrumentos institucionais propicios a transparéncia, integridade e prestagdo
de contas;

3. Governanca como Nova Gestao Publica: defendem-se praticas gestionarias
(gestdo por objetivos, orientacdo para os resultados, avaliacdo e gestdo do desem-
penho, value for money) a par da incorporacdo das recomendacdes emergentes
do novo institucionalismo econémico (agencificagdo, competigdo, contratualizacdo
e oferta de escolhas ao cidaddo no acesso aos servigos publicos);

4. Governanga como Boa Governanga: a juncdo dos preceitos da nova gestdo
publica num quadro de democracia liberal, advogando uma ag¢éo publica em que
se responde as necessidades societais mediante um uso eficiente e eficaz dos
recursos publicos, com niveis acrescidos de probidade e transparéncia;

5. Governanga como Sistema Socio-cibernético: o fim da conce¢do de um
Estado que, sozinho, consegue definir e impor efetivamente um conjunto de po-
liticas publicas, para uma conce¢do de Estado catalisador, em que a efetividade
da governagdo depende do assumir da crescente interdependéncia e interagdo de
diferentes atores no plano social, econémico, politico e administrativo e da sua
capacidade para gerir neste novo contexto;

6. Governanga como Redes Auto-organizadas: a énfase nas redes (interde-
pendéncia, reciprocidade e confian¢a) como mecanismos de coordenacio da agio
coletiva, indo para além da hierarquia (comando e controlo) ou do mercado
(contratualizacdo), encarando a governagdo como um conjunto de interagdes
entre organiza¢des publicas e privadas, com ou sem fins lucrativos.

86 RHODES, R. A. W. The New Governance: Governing Without Government. Political
Studies, v. XLIV, p. 652-667, 1996.
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Conforme ressaltado, por ser objeto de estudo de diversas abordagen tedricas,
o termo governanga possui diversos significados. O termo tem sido utilizado com
frequéncia para substituir outro, de modo que problemas de governanga passou a
ser um eufemismo para corrupgio, fraude, incompeténcia ou desperdicio (Rose-
-Arkerman, 2017).

Com a adog¢do do modelo de governanca publica o Estado assume a func¢éo
de coordenador das varias partes interessadas, sendo responsavel por reunir
recursos publicos e privados em um arranjo que o torna menos autossuficiente
na oferta de servicos publicos (Peters e Pierre, 2015).5”

O modelo de governanga publica, com a intensificacdo da adog¢do da inte-
ligéncia artificial (IA), estd melhorando a gestdo publica, com reflexos positivos
na transparéncia, accountability, integridade e a qualidade dos servicos publicos
ofertados aos cidaddos em diversos paises no mundo. Essa adogdo da IA estd
relacionada a preméncia de modernizar a administragdo publica para atender as
crescentes demandas da sociedade, usando de forma encorpada a IA para me-
lhorar a eficiéncia e produtividade dos servicos publicos (Matias-Pereira, 2023b).

15.8. CRITICAS AO MODELO DE ADMINISTRAGAO PUBLICA
GERENCIAL

Torna-se perceptivel, com a promulgacdo da Constituicao Federal de 1988, que
houve um retrocesso no processo de consolida¢io do modelo de administragiao
gerencial. A Magna Carta continha no seu bojo normas excessivamente burocra-
ticas, as quais refletiram negativamente no funcionamento do aparelho estatal. O
retorno ao regime estatutario unico para servidores publicos das administragdes
direta e indireta, e a aposentadoria com proventos integrais sem correlacio com
o tempo de servico ou valor da contribui¢do, sdo apontados como exemplos do
retrocesso a0 modelo burocratico e alguns dos problemas trazidos pela Constitui-
¢do. Além disso, a enorme quantidade de controles e detalhamentos das normas
contidas na Constituicdo Federal também vem contribuir para o inadequado
funcionamento da Administragdo Publica.

Com o governo Collor, iniciou-se em 1990 o processo de abertura comercial
do pais, com medidas que tinham como consequéncias a reavaliagido do papel do
Estado na economia e a exposi¢do do Brasil no cenario econémico e financeiro
internacional. Esses fatores passariam a demandar outra abordagem do governo
na economia, tornando necessdria a implantacio, de modo sistemdtico, de um
novo modelo de Administragdo Publica que se adequasse & economia globalizada
de mercado: a Administracdo Publica gerencial.

87 PETERS, B. G.; PIERRE, J. Governance and policy problems: Instruments as unitary and
mixed modes of policy intervention. Asia Pacific Journal of Public Administration, v. 37, n°
4, p. 224-235, 2015. doi:10.1080/23276665.2015.1117179
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Por fim, podemos argumentar que, em suas trés dimensdes, a reforma geren-
cial avangou de maneira adequada nos niveis institucional e cultural. A ideia da
Administracdo Publica gerencial em substituicdo a burocrética se efetivou, e as
principais institui¢des necessarias para a sua implanta¢io foram aprovadas pelo
Congresso Nacional. O grande desafio da reforma reside na efetivacdo da gestio.
Nessa dimensdo, é perceptivel que a reforma estd apenas comegando, visto que
sua implantagdo somente ird se efetivar no longo prazo.

A responsabilidade de continuar o processo de implanta¢io da reforma do
Estado, a partir do segundo governo Fernando Henrique Cardoso (1999-2002),
foi atribuida ao Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo. Essa mudanga
alterou a forma de implantacdo da reforma gerencial, que passou a usar como
instrumento basico o Or¢amento anual da Republica e, em particular, o Plano
Plurianual (PPA). Buscou-se, assim, o fortalecimento das fungdes de regulagido
e de coordenagdo do Estado, particularmente no ambito federal, e a progressiva
descentraliza¢do vertical, nos Ambitos estadual e municipal, das fun¢des executivas
no campo da prestacido dos servicos sociais e de infraestrutura. Essa tendéncia foi
mantida nos PPAs, nos periodos 2004-2007 e 2008-2011 (governo Lula), de 2012-
2015 e 2016-2019 (governos Dilma - Temer), de 2020-2023 (governo Bolsonaro),
e 2024-2027 (governo Lula III). Dessa forma, pretende-se reforcar a governanga
publica, com a superagio das dificuldades encontradas para se implantar as po-
liticas publicas, devido a rigidez e ineficiéncia da maquina administrativa.

QUESTOES PARA RESUMO

Parte Il

Nesta Parte III do livro — Capitulos 11 a 16 —, tem-se como propdsito de-
bater os conceitos e os principais aspectos das mudancas ocorridas no Estado e
na Administra¢ido Publica.

Exercicios referentes a Parte Il

1. Apds as leituras faga um resumo sobre as profundas transformagdes
politicas, econdmicas e sociais ocorridas no mundo nas ultimas 15 décadas,
procurando destacar como essas mudangas refletiram no papel do Estado-nagio
e no surgimento de um novo modelo de governanga publica.

2. E sabido que as ideias que fundamentam as propostas de reforma na
Administragdo Publica ndo é um assunto novo. Isso esta explicitado, por exemplo,
na conceitualizacdo de uma forma mais racional de administragdo dos assuntos
publicos proposta por Weber no final do século XIX - o paradigma burocrati-
co -, definindo a separagdo entre a politica e a administragdo. A partir dessas
referéncias, faga um resumo sobre as bases da nova governanca publica.
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3. A Administragdo Publica, num sentido amplo, é o aparelho de Estado
organizado com a func¢do de executar servios, visando a satisfacdo das necessi-
dades da populagido. Nesse sentido, se apresenta como uma organizagdo que tem
o0 objetivo de por em pratica fung¢des politicas e servigos realizados pelo governo.
Em outras palavras, é um conjunto de atividades destinadas a execugdo de obras
e servicos, comissionados ao governo para o interesse da sociedade. Existem na
trajetoria da Administragdo Publica - a partir do surgimento do Estado moder-
no - trés diferentes formas de atuacdo: Administragio Publica patrimonialista, a
burocrética e a gerencial. Faga um resumo sobre as caracteristicas da Adminis-
tragdo Publica patrimonialista, burocratica e gerencial.

4. A governanca publica pode ser aceita como uma nova forma de governar,
com um viés mais participativo, no qual os atores publicos e privados cooperam
para a formulagdo e implementagdo das politicas publicas. Faca uma anadlise dos
impactos positivos do uso da inteligéncia artificial (IA) na melhoria da gestdo
publica no Brasil?

Vamos debater na Parte IV, a seguir, os temas que tratam dos modelos de
Estado, Governo e Administracio Publica.
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FUNCOES DE GOVERNO E DA
ADMINISTRAGCAO PUBLICA

“As instituicdes sdo como regras formais ou informais

idealizadas pelos homens, para criar ordem ou reduzir a incerteza
das trocas. Nesse sentido, as instituicbes e organizagdes afetam

o desempenho da economia na medida em que, ao dar forma e
estruturar as interagées humanas, reduzam as incertezas e induzam
a cooperagdo, diminuindo os custos das transagdes.”

Douglas North, 1990.

“Os fatores que medem o nivel de competitividade de um pais

no cendrio mundial sdo: desempenho econdémico; eficiéncia, eficdcia
e efetividade do governo; ambiente de negécio e infra-estrutura.
Em todos eles, direta e indiretamente, o Estado, por meio da
Administragdo Publica, estd presente.”

Matias-Pereira, 2003.

INTRODUCAO

As expressoes Governo e Administragio Publica, em geral, sdo citadas com
o mesmo significado. Trata-se de uma visdo equivocada, visto que existe uma
divisdo bastante clara entre os dois, ou seja, Governo e Administracdo sio ter-
mos que interagem, mas possuem significados distintos. Ao abordar esse tema,
sustenta Meirelles (2025):

“Governo significa conduzir politicamente os negdcios publicos, é uma expressdo
politica de comando, de iniciativa, de fixagdo de objetivos do Estado e de manu-
tengdo da ordem juridica vigente. O Governo atua mediante atos de soberania
na condugdo dos negécios publicos”

7

“Administracdo Publica, em sentido formal, é o conjunto de drgdos instituidos
para consecugdo dos objetivos do Governo; em sentido material, é o conjunto das
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fungdes necessdrias aos servigos publicos em geral; em acepgdo operacional, é o
desempenho perene e sistemdtico, legal e técnico, dos servigos préprios do Estado
ou por ele assumidos em beneficio da coletividade. Administragdo Publica é, pois,
todo aparelhamento do Estado, preordenado a realizagdo de seus servigos, visan-
do a satisfacdo das necessidades coletivas. A administracdo ndo pratica atos de
governo; pratica, tdo somente, atos de execugdo, com maior ou menor autonomia
funcional, segundo competéncia do érgdo e de seus agentes.”

O Governo é o responsavel por orientar as metas, cabendo a Administragio
Publica a sua execugdo. O governo ¢é exercido pelos politicos eleitos que atuam
em consondncia com suas metas. A Administragdo, por sua vez, ¢ o corpo técni-
co e legal responsavel pelo cumprimento desses atos de soberania. Ao comparar
Governo e Administragdo, argumenta Meirelles (2025):

“Comparativamente, podemos dizer que o governo é atividade politica e discri-
ciondria; administragdo é atividade neutra, normalmente vinculada a lei ou a
norma técnica. Governo é conduta independente; administragio é conduta hie-
rarquizada. O Governo comanda com responsabilidade constitucional e politica,
mas sem responsabilidade profissional pela execucdo; a Administragdo executa
sem responsabilidade constitucional ou politica, mas com responsabilidade técnica
e legal pela execugdo. A administragio é o instrumental de que dispoe o Estado
para pér em prdtica as opgdes politicas do Governo. Isto ndo quer dizer que a
Administragdo ndo tenha poder de decisdo. Tem. Mas o tem somente na drea de
suas atribuices e nos limites legais de sua competéncia executiva, sé podendo
opinar e decidir sobre assuntos juridicos, técnicos, financeiros ou de conveniéncia
e oportunidade administrativas, sem qualquer faculdade de opgdo politica sobre
a matéria.”

16.1. FUNGOES DE ESTADO E FUNGCOES DE GOVERNO

Os principios e fundamentos do Estado contemplados pela Constituicdo
Federal sdo bastante distintos dos objetivos de Governo. Isso esta evidenciado,
por exemplo, nos arts. 1 3° e 170 da CF. Quanto aos principais dispositivos
constitucionais que envolvem as politicas de Estado, podemos citar o art. 194,
ao tratar a seguridade social como um conjunto integrado de a¢des de iniciativa
dos Poderes Publicos; o art. 196, que estabelece a promocédo de politicas de saude
como dever do Estado; o art. 205, que define a promogédo do direito & Educagio
como um dever do Estado; o art. 217, no qual o fomento ao desporto é definido
como uma politica de Estado.

Nesse sentido, quem elabora pautas politicas sio os poderes publicos. O
Estado tem instituicbes que, apoiadas no principio republicano, deverido obede-
cer & Constitui¢do, a Lei e as politicas publicas. Registre-se que as politicas de
Governo devem ser estabelecidas no ambiente institucional para que possam ser
implementadas sem sobressaltos ou restitui¢des.
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